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Abstract 
In the present world, cities have become the main place of economic activity and 

growth, and the richest cities are those which have developed the permanent birth of 

the entrepreneurial process. However, urban management has the necessary capacity 

to provide resources, motivate citizens and lay the groundwork for urban 

entrepreneurship.The purpose of this study is to investigate the effect of good urban 

governance indicators for the development of urban entrepreneurship in Hamedan 

and also to investigate the correlation between the indicators of good urban 

governance and urban entrepreneurship in Hamedan.This research is in the category 

of descriptive researches in terms of applied purpose and method.In order to collect 

data, two methods of document analysis and survey have been used. The research tool 

is a questionnaire.Spearman correlation test and structural equation method under 

smart PLS software were used to analyze the collected data.According to the results 

of Spearman correlation test, there is a significant relationship between the indicators 

of good urban governance and urban entrepreneurship with a 95% confidence level. 

Based on the values of correlation coefficients, urban entrepreneurship has the most 

relationship with the index of efficiency and effectiveness and the least relationship 

with the index of strategic perspective.he results of structural equations also showed 

that the effect of urban governance indicators on urban entrepreneurship in Hamedan 

is equal to 78%, so governance indicators have a positive and significant effect on 

urban entrepreneurship in Hamedan.Among the indicators of good urban governance, 

decentralization, efficiency and effectiveness, rule of law and participation with beta 

coefficients of 0.81, 0.80, 0.78 and 0.77 have the most impact on urban 

entrepreneurship in Hamedan, respectively. Therefore, the move of Hamedan urban 

management towards good urban governance with an entrepreneurial approach can 

lead to the development of entrepreneurship, employment and reducing 

unemployment, and ultimately the growth of the urban economy.  
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Extended Abstract 

Introduction 

Cities are centers of knowledge, innovation, 

special products and services, and facilitate 

creative thinking and innovation, and have the 

potential to diversify a wide range of 

specialties. Urban entrepreneurship is a topic 

in which the city expands the city's capacity to 

increase asset value, employment growth and 

welfare level through the use of creative 

methods and the use of active strategies. 

Therefore, the development of urban 

entrepreneurship can be considered as one of 

the main strategies to get rid of economic 

problems and unemployment in cities. Laying 

the groundwork for entrepreneurship in its 

various aspects can be of strategic importance 

in the performance system of public sector 

management and organizations involved in 

urban governance. The ruling governance 

approach must be replaced by an innovative 

and entrepreneurial approach Accordingly, the 

establishment of urban governance policy is a 

strategic necessity in today's urban 

entrepreneurship, but how to establish it 

depends on identifying the impact of 

indicators of urban governance, which is one 

of the key issues in urban entrepreneurship.In 

this regard, research hypotheses are presented; 

The correlation between the indicators of good 

urban governance and urban entrepreneurship 

in the city of Hamedan is high. Indices of good 

urban governance have a great impact on the 

development of urban entrepreneurship in 

Hamedan. 

Methodology 

This research is of applied, exploratory and 

hypothesis testing. According to the research 

needs, the research philosophy is based on 

positivism, the research approach is inductive 

analogy, the data analysis method is 

quantitative, the research strategy is a 

combination of survey and documentary 

research and the time horizon is cross-

sectional. Information was collected through 

document study and semi-structured 

interviews. Data analysis was performed using 

structural equation method and smart PLS 

software and Spearman correlation test. 

Research Indicators Using library studies and 

review of past research, a limited group of 

academic experts, urban officials, urban 

entrepreneurs and activists in the private and 

public sectors of Hamadan have been 

interviewed. The ten indicators of good urban 

governance include transparency, justice-

oriented, legitimacy, accountability, 

accountability, participation, efficiency and 

effectiveness, consensus, strategic vision, 

decentralization, and ten indicators of urban 

entrepreneurship include access to 

entrepreneurial financing, local government 

support and policies. Entrepreneurship, local 

government tax on entrepreneurship, local 

government entrepreneurship programs, 

entrepreneurship education and training, 

transfer of entrepreneurship research and 

development, legal and commercial 

infrastructure, internal market dynamics, 

physical infrastructure, socio-cultural norms. 

The sample size includes 60 university 

experts, urban officials, urban entrepreneurs 

and activists in the private and public sectors 

in the city of Hamadan who were selected 

using purposive sampling. 

Results and discussion 

Test the first research hypothesis: The 

correlation between the indicators of good 

urban governance and urban entrepreneurship 

in the city of Hamedan is high. Spearman 

correlation test was used to investigate the first 

hypothesis of the research and the relationship 

between the indicators of good urban 

governance and urban entrepreneurship and its 

indicators. The results of Spearman correlation 

analysis indicate that the correlation between 

governance and urban entrepreneurship 

indices is 0.83. Therefore, the correlation 

between governance and urban 

entrepreneurship indicators in the city of 

Hamedan is positive and significant. On the 

other hand, the positive sign of correlation 

coefficients shows that the better the urban 

governance and its indicators in Hamedan, the 

higher the level of urban entrepreneurship and 

its indicators will be. Also, it can be concluded 

that based on the values of correlation 

coefficients, urban entrepreneurship has the 

most relationship with the index of efficiency 

and effectiveness and the least relationship 
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with the index of strategic perspective. 

Therefore, in general, it can be concluded that 

the correlation between the indicators of good 

urban governance and urban entrepreneurship 

in the city of Hamedan is high.Test the second 

hypothesis of the research: Urban governance 

indicators have a great impact on the 

development of urban entrepreneurship in 

Hamedan. To investigate the second 

hypothesis of the research, structural equation 

analysis under PLS smart software is used. 

From the beta coefficients, it can be concluded 

that good urban governance has an effect on 

urban entrepreneurship by 78% and can 

improve it. Also, the indicators of 

decentralization, efficiency and effectiveness, 

legitimacy, participation, transparency, 

accountability, justice, responsibility, strategic 

vision and consensus, respectively, by 81%, 

80%, 78%, 77%, 76%, respectively. 75%, 

75%, 75%, 74%, 73%, 69% affect urban 

entrepreneurship. Therefore, in general, it can 

be concluded that urban governance indicators 

have a great impact on the development of 

urban entrepreneurship in Hamedan. The 

results of the research indicate a proper fit of 

the conceptual model of the present research. 

Conclusion 

Good urban governance should provide a 

platform for employment and business 

development in the city, in order to generate 

income and create jobs for citizens. Good 

urban governance must minimize the 

possibility of using information and financial 

rents and promoting corruption while 

maintaining the dynamism and entrepreneurial 

structure. Given that administrative 

bureaucracy has been introduced as a deadly 

poison in the direction of entrepreneurship, 

reducing it will greatly help in accelerating the 

processing of entrepreneurs' demands to 

continue operating. Leaving some of the 

affairs to the people and developing public 

participation can be effective in developing 

urban entrepreneurship.Given the 

responsibility of urban governance with public 

participation in providing resources and 

motivating citizens, it can lead to the creation 

of a platform for urban 

entrepreneurship.Entrepreneurial actions in the 

urban environment can also be effective in 

improving urban performance. Creating a 

platform for entrepreneurship in its various 

aspects can be of strategic importance in the 

performance system of public sector 

management and organizations involved in 

urban governance.Therefore, urban 

governance is considered as an effective factor 

in the development of urban entrepreneurship. 

Therefore, the move of Hamedan urban 

management towards good urban governance 

with an entrepreneurial approach can lead to 

the development of entrepreneurship, 

employment and reducing unemployment, and 

ultimately the growth of the urban economy. 
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 چکیده
های هستند که ثروتمندترین شهرها آنو  اندتبدیل شده فعالیت و رشد اقتصادی، شهرها به مکان اصلی حاضردر جهان 

های لازم را در مدیریت شهری ظرفیتست که ر حالیاین د اند.زایش دائمی فرایند کارآفرینی را در خود پرورش داده
بررسی تأثیر  هدف این پژوهش فراهم کردن منابع، ایجاد انگیزه در شهروندان و بسترسازی برای کارآفرینی شهری دارد.

یزان مهمچنین به بررسی  است و های حکمروایی خوب شهری در جهت توسعه کارآفرینی شهری همدانشاخص
این تحقیق از  .پرداخته است های حکمروایی مطلوب شهری با کارآفرینی شهری در شهر همدانصهمبستگی بین شاخ

، از دو شیوه تحلیل اه. به منظور گردآوری دادهگیردهای توصیفی قرار میدر ردة پژوهش نظر هدف کاربردی و از نظر روش
شده های گردآوریتحلیل دادهوتجزیهشد. جهت بااسنادی و پیمایش بهره گرفته شده است. ابزار پژوهش، پرسشنامه می

smart PLS  افزارنرم معادلات ساختاری تحت روش آزمون همبستگی اسپیرمن واز  . بر اساس ه استشد استفاده 
 %95سطح اطمینان شهری با کارآفرینی شهری با خوب های حکمروایی شاخص، بین همبستگی اسپیرمننتایج آزمون 

دارد. براساس مقادیر ضرایب همبستگی، کارآفرینی شهری بیشترین ارتباط را با شاخص کارآیی و  ارتباط معناداری وجود
معادلات ساختاری نیز نشان داد که میزان تأثیرات نتایج اثربخشی وکمترین ارتباط را شاخص دیدگاه راهبردی دارد. 

های حکمروایی بر راین شاخصاست، بناب %78های حکمروایی شهری بر کارآفرینی شهری همدان برابر شاخص
های های حکمروایی خوب شهری، شاخصاز بین شاخص کارآفرینی شهری همدان تأثیر مثبت و معناداری دارند.

به ترتیب بیشترین  77/0و  78/0، 80/0، 81/0با ضریب بتای  و مشارکت یتمرکززدایی، کارآیی و اثربخشی، قانونمند
شهری همدان به سمت حکمروایی خوب شهری با بنابراین، حرکت مدیریت  دارند.همدان  یتأثیر را بر کارآفرینی شهر
تواند به توسعه کارآفرینی، اشتغال و کاهش بیکاری و در نهایت رشد اقتصاد شهری منجر شود.  رویکرد کارآفرینی، می  
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 )مورد مطالعه: شهر همدان(حکمروایی شهری راهبردی مؤثر در جهت توسعه کارآفرینی شهری

 :مقدمه

توسعة شهرها مکان مستعدی را برای توسعة اقتصادی به ارمغان 
تددرین اوامددل ااددتلای اقتصدداد ملددی انددد و یکددی از مهددمآورده

به ابدارتی شدهرها مرکدز داندش، ندوآوری، شوند. محسوب می
وری را تولیدات و خدمات خاص هستند و تفکدر خلاقانده و ندوآ

هدا را پذیری طیف وسدیعی از تخصدصتوانایی تنوع و کنندتسهیل می
 ای قدرار دارندد. امروزه شهرها در رقابت اقتصدادی فزاینددهدارند
(UN-HABITAT,2011)  که نیروی اصلی محرکه اقتصداد ملدی و

درصد تولید ناخالص داخلی جهان هستند. در اصر  80تولید کننده بیش از 
درصد تولید ناخالص داخلی و  35گ جهان توان تولید حاضر صد شهر بزر

درصدد تولیدد ناخدالص داخلدی  75شهر بزرگ جهان تولید کننده  2000
شهرها به جای ایدن کده بنابراین  (.babaei et al,2020) دهستن
گدذاری اقتصدادی یدا تدراکم ثمدر بدرای سدرمایههایی بیمکان

اای و محدی  کارگران بیکار با انبوه مشکلات اقتصدادی، اجتمد
زیستی باشند؛ باید به مراکز رشد و پویایی اقتصادی و اجتماای، 

تدوان گفدت در چارچوب توسعه ملی، تبدیل شوند. در واقدع مدی
هدای ارزندده بدرای کدارآفرینی و ر فرصتگشهرها باید آفرینش

از (. Lotfi et al, 2010) زایی جمعیت ساکن در آن باشنداشتغال
به انوان موتدور محدرا اقتصداد و کلیدد طرفی نیز، کارآفرینی 

های کند. فعالیتتوسعه ملی نقش بسیار مهم را در جامعه ایفا می
وکدار کوچدح حیداتی بدرای رشدد کارآفرینی و تشدکیل کسدب

باشد کده همدواره اشتغال، کاهش بیکاری و توسعه اقتصادی می
 Samsami & IbrahimNejad, 2019)) مورد توجه بوده است

قش مؤثری در توسعة زیربندای اقتصدادی از طریدق کارآفرینی ن
گستری، رفع خلل و تنگناهای بدازار و ایجاد اشتغال مولد، صنعت

در اصدر حاضدر، کدارآفرینی و  (Dabson, 2009). ددارانتقال 
توسددعه اقتصددادی بددیش از هددر زمددان دیگددری دارای ارتبدداط و 

در  (.Toma et al, 2014) پیوستگی تنگاتند  و قدوی هسدتند
های اخیر، کارآفرینی شهری به انوان یح زمینده نوظهدور لسا

در مبدددددانی نظدددددری کدددددارآفرینی مطدددددر  شدددددده 
کدارآفرینی رویددادی (. BabaeiHazehJan et al, 2021)است

 ,Sternberg) شهری است که شایسته رویکردی متندوع اسدت

2014 & Bosma)  شهری موضوای است که در آن کارآفرینی
هدای خدلاو و اسدتفاده از گیدری از روششهر به واسطه بهدره

راهبردهای فعال، ظرفیت شهری را برای افزایش ارزش دارایدی، 
 Sriram et)دهددرشدد اشددتغال و سددطح رفداه گسددترش مددی

al,2007.) تدوان بده را مدی شدهری بنابراین توسعه کدارآفرینی
اصدلی بدرای رهدایی از مشدکلات  هایانوان یکی از استراتژی

 ,Robinson) و معضلات بیکاری در شدهرها دانسدتاقتصادی 

ها لزوم بازاندیشی در نوع مدیریت ارائه شده این دیدگاه .(2008

-توس  مدیریت شهری؛ وظایف و چارچوب اختیارات آن را مدی

طلبد؛ مدیریت شهری اکنون ملدزم اسدت از نگدرش سدنتی بده 
و در ساختار و وظایف خود بازنگری کند تا  اهداف خود فراتر رود

. ها و شیوة مدیریت شهری شودمنجر به تغییر در ساختار سازمان
این به آن معنی است که ساختارها و فرایندهای سلسله مراتبدی 

-یداد مدی« مدیریت سنتی»مدیریت که از آن به انوان رویکرد 

وب از بدرداری مطلددهی و بهرهشود، ظرفیت لازم برای سازمان
-های محلی و ایجاد محی  رقابدتفضاهای اجتماای و ظرفیت

پذیر و با کیفیت بالا در شدرای  دنیدای امدروز را نداشدته و لازم 
است تا از ساختاری غیرمتمرکز و فرایندی دموکراتیح، مددنی و 

 ,Mortazavi) مشارکتی در الگوی اداره امومی اسدتفاده شدود

هدای دولتدی سنتی بخش های مربوط به رویکردچالش(. 2014
های اثرات نامطلوبی بر مدیریت شهری، توافقات سیاسی، پروسه

گیددری، ارائدده خدددمات در سددطو  مختلددف حکددومتی و تصددمیم
تخصیص منابع مالی برای توسعه شهری داشته است. برای حل 

ها رویکرد حکمروایی خوب شهری مورد توجده قدرار این چالش
 معده تأثیرگدذار خواهندد بدودگیرد کده در آن همده افدراد جامی
(Rakodi, 2003) .هدا و روشنیاز به اتخاذ و الگوگیری نظدام-

های جدید برای اداره شهرها مهدم اسدت تدا مشدارکت فعدال و 
ها را تسهیل کند. حکمروایی خدوب شدهری نفعکارآمد همه ذی
نگر به مسائل شهری داشته و تمام اوامل اقتصادی، نگاهی کل

 Ebdali) گیردماای و فرهنگی را در بر میسیاسی، نهادی، اجت

et al, 2020) . بسترسازی برای کارآفرینی در وجوه مختلدف آن
ند دارای اهمیت اسدتراتژیح در نظدام املکدرد مددیریت توامی

های دست اندرکار در حکمروایی شهری بخش امومی و سازمان
آورانده و . رویکرد حکمروایی حاکم باید جای خود را به رویکدردی نوباشد

ای های اخیر، اتفاو نظر گسدتردهرسد در سالکارآفرینانه بدهد. به نظر می
داری مبندی بدر به منظور توسعه اقتصادی در کشورهای پیشرفته سدرمایه

 اسددتفاده از رویکددرد کارآفریناندده در حکمروایددی شددهری وجددود دارد
((Harvey,1989  راهبردهای مؤثر حکمروایی در جهت از این رو

تواند بااث ایجاد اشتغال و افزایش ه کارآفرینی شهری، میتوسع
سرمایه در شهر شود که این امر، توجه سیاستگذاران، مددیران و 
تغییددر در سدداختار مدددیریت شددهری بدده حکمروایددی شددهری را 

 نماید.ضروری می
ای در ابعداد هدای امددهشهر همدان در حال حاضدر بدا چدالش

دن نرخ بیکاری، فقر، ندابرابری مختلف اقتصادی؛ از جمله بالا بو
و شکاف اجتماای، بالا بودن نرخ تورم و هزینه بالای زنددگی و 
پایین بودن قدرت خرید مردم، بالا بودن قیمت زمین و مسدکن، 

های برابدر شدغلی و خددمات و ادم دسترسی اادلانه به فرصت
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کلانشدهر ایدن روست، ضروریست بهتسهیلات اقتصادی و ... رو
پایتخت تاریخ و تمدن ایران زمین باید برای رسیدن به به انوان 

رشد اقتصادی و توسعه پایدار شهری، بدیش از پدیش بده سدوی 
های مناسب کارآفرینی حرکت کند. بر ایدن اسداس، ایجاد زمینه
مشی حکمروایی شهری یح ضدرورت راهبدردی در استقرار خ 

در  کارآفرینی شهرهای امروزی است، اما چگونگی اسدتقرار آن،
های حکمروایی شهری بدر آن گرو شناسایی تأثیرگذاری شاخص

است که یکی از مسائل کلیدی در کارآفرینی شدهری بده شدمار 
شدود؛ در همین راستا، فرضیات تحقیق اینطور مطر  می رود.می

های حکمروایی خوب شدهری بدا میزان همبستگی بین شاخص
ای هدشداخص .اسدت همددان بدالا در شدهرشدهری کارآفرینی

در جهدت توسدعه کدارآفرینی شدهری  حکمروایی خوب شدهری
 .تأثیر زیادی دارند همدان

 :تحقیق نظری پیشینه و مبانی

 حکمروایی خوب شهری
ها اینح امدتاً به مراکدز شدهری از آنجا که رشد اقتصادی ملت

خورد، ظرفیت یح ملدت در تعقیدب اهدداف اقتصدادی پیوند می
ردن شهرها اسدت؛ بندابراین، خود، مشروط به توانایی مدیریت ک

ای یافته است تا تضمین حکمروایی خوب شهری اهمیت فزاینده
کند رشد اقتصادی اادلانه و پایدار بوده و شرای  زندگی مردم را 

بخشد. امروز جدا از دولت، بخش خصوصدی و جامعده بهبود می
کنند. مدنی نیز نقشی حیاتی در حکمروایی خوب شهری ایفا می

آوری شهری مثل اشتغال، فقر شهری، سرپناه، جمعمسائل مهم 
و دفع زباله، آب و فاضلاب، حمدل و نقدل امدومی و ... حضدور 

تدوان بددون حکمروایدی مدنی در فرایند توسعه و جز آن را نمی
حکمروایدی شدهری . (Rakodi, 2003) خدوب سدامان بخشدید

فرایندی چند جانبه میان کنشدگران رسدمی اداره شدهر از یدح 
نیز فعالان ارصه مدنی به انوان کنشگران غیررسدمی طرف و 

تواند به سدازگاری مندافع ها میاست که تعاملات چندوجهی آن
گوناگون در بین کنشدگران منجدر شدود. آنچده در ایدن مفهدوم 
بازنمود دارد، وارد شدن جامعه مدنی و نیز بخش خصوصدی بده 

و  ریزی و اداره امدور شدهری اسدت. منشدأ قددرتفرایند برنامه
هدای آن مشروایت در حکمروایی خوب امدتاً از طریق ویژگدی

شود و رویکردی مشارکتی و فراگیر است کده حضدور تعریف می
کند. از نظر سازی درخواست میها را در فرایند تصمیمهمه گروه

هدا بدرای شدناخت مددیریت ترین کمدحهاروی یکی از معروف
یتی را توضیح شهری این است که تغییر در املکرد ارصه مدیر

حکمروایددی در  (Martí-Costa & Tomàs, 2017). دهددد
-گیدری و سیاسدتها و فرآیندهای سنتی تصمیممقایسه با شیوه

گذاری حکومتی که اموماً بدالا بده پدایین بدوده و بده صدورت 

ها، افراد فرایندهایی غیرمشارکتی و بدون دخالت بازیگران، گروه
یرد، بده اندوان فرایندد پدذنفعان غیرحکدومتی انجدام مدیو ذی
نفعدان شدود کده در آن ذیگیری مشارکتی تعریدف مدیتصمیم

نفعدان حکدومتی و غیرحکدومتی مجمواده چندگانه اادم از ذی
گیدری و های خود را در فرایند تصمیمحلها، نیازها و راهخواسته
دارند. بدا ایدن نگداه، حکمروایدی امومداً گذاری بیان میسیاست

نفعدان الاست که مبتنی بدر اتفداو نظدر ذیفرآیندی پایین به ب
چندگانه بود و در محتوای رواب  و تعاملات اجتماای، سیاسی و 

 Marissing et al, 2006)) گیدرداقتصادی جامعه صدورت مدی
ی حکمروایی وجود رواب  متعامل بین و درون حکومدت جوهره.

و نیروهای غیرحکومتی است. حکمروایی به معنی اقدام مشترا 
های ارزشی و قواادد ابراین وجود اهداف مشترا، چهارچوبو بن

مشترا، تعامل پیوسته و خواسدت بدرای دسدتیابی بده منفعدت 
های انفرادی قابدل حصدول جمعی است که از طریق انجام اقدام

ی مدنی، حاکمان نیست. حکمروایی به رواب  بین دولت و جامعه
 شددوندگان، مدددیریت و حکومددت مربددوط اسددتو حکومددت

(Mortazavi, 2014.)  مفهوم حکمروایی بر این اصدل بنیدادی
ها به جای آن کده بده تنهدایی مسدتولیت استوار است که دولت

کامل اداره جامعه را در تمام سطو  آن بر اهده گیرند و به تعبیر 
دیگر، حکومت کنند، باید در کنار شهروندان، بخش خصوصدی و 

سدتول اداره جامعده مردمی، به انوان یکی از نهادها یا اوامل م
محسوب شوند. با این تعبیر، دولت نقش تسهیل کننده و زمینده 

کند. با ورود شهروندان یا به مفهدوم ساز توسعه جامعه را ایفا می
گیدری و تر آن، جامعه مددنی، بده ارصده تصدمیمسازمان یافته
گذاری، فرآیند اداره شهر از یح نظام اقتدارگرا و آمرانده سیاست

 مددردم سددالار و مشددارکتی تبدددیل خواهددد شددد بدده فرایندددی
((Rahmani, 2019. ز سوی دیگر باید متدذکر شدد، هددف از ا

حکمروایی خوب نیرومند کردن نهادهای جامعه مددنی و تبددیل 
بدا کده دولت به یح سیستم پاسدخگو و دموکراتیدح بداز اسدت

گرا بر رشد و توسعة اقتصاد محلدی از طریدق های برونسیاست
 .Polidano et al, 1998)) درونی معطوف اسدت گذاریسرمایه

حکمروایددی شددهری بدده جددای اینکدده نگددران رفدداه و خدددمات 
باشدد و های متحرا میشهروندان باشد به دنبال جذب سرمایه

های بیرونی به وسیلة مؤید این مهم است که بسیاری از سیاست
شوند و از دامنة سنتی بخش مؤسسات خصوصی، تأمین مالی می

روند و این آن چیزی است که هاروی از آن به فراتر میامومی 
 ,Ebdali et al) کندانوان تغییر از حاکمیت به حکمرانی یاد می

2020). 

 های حکمروایی شهریشاخص
المللدی از های بدینبه منظور سنجش حکمروایی شهری سازمان

، برنامدة اسدکان بشدر (UNDP) جمله برنامة توسعة ملل متحدد
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هدای هدا شداخصو دیگدر سدازمان (UN-Habitat) ملل متحد
ها دارای نکدات کنند که اغلب این شاخصمختلفی را معرفی می

اشتراا زیادی هستند. به طور مثال طر  ابتکداری حکمروایدی 
با همکاری برنامة توسعة ملل متحد به منظور  (TUGI)شهری 

سازی مفهوم حکمروایی مطلوب شهری، یدازده معرفی و امومی
روایی مطلدوب شدهری را اتخداذ کردندد کده شدامل: اصل حکم

نظدر، مشارکت، حاکمیت قانون، شفافیت، پاسدخگوبودن، اجمداع
پذیری، بیدنش راهبدردی، برابری، اثربخشی و کارآیی، مستولیت

-تفویض مستولیت به سطو  پایین و امنیدت بدود. کمپدین بدین

کند که حکمروایی المللی حکمروایی مطلوب شهری پیشنهاد می
لوب شهری با استفاده از اصولی همچون پایدداری، تفدویض مط

مستولیت به سطح پایین، برابری، کارآیی، شفافیت، پاسخگویی، 
التزام مدنی و شهروندی و امنیت مشخص شود که ایدن اصدول 

 Stewart, 2006)) باشدندوابسته به هم و پشتیبان یکدیگر مدی
هدای ؤلفدهحکمروایی شهری، مشارکت و شفافیت را به انوان م

دهی منعطفی بدین کند که سازماناصلی اهداف خود معرفی می
هدای اجتمداای بخدش خصوصدی و ارتباطات متقابدل و کدنش
از میان اسناد موجود . McCann, 2017)) مدیریت شهری است

در زمینه بررسی ابعاد حکمروایی شدهری، سدند انتشدار یافتده از 
یده در ایدن زمینده تدرین بیانتوان جامعسوی سازمان ملل را می

های ادام دانست. در این بیانیه ابعاد حکمروایی شهری بر ارزش
-و جهان شمول استوار شده است، به نحوی که فارغ از تفداوت

تدوان آنهدا را معیارهدای های سیاسی، فرهنگدی و مکدانی مدی
مطلوب حکمروایی شهری دانست. در مورد شرای  خاص ایران، 

د به معیارهای یاد شده افزود، زیرا در معیار تمرکززدایی را نیز بای
هدای تحقدق حکمروایدی شدرطهای متمرکز، یکی از پیشنظام

 Marissing)) گیری اسدتشهری، تمرکززدایی از نظام تصمیم

et al, 2006 . بدین ترتیب معیارهای حکمروایی  خوب شدهری
توان معرفی کرد: شدفافیت، در شهرهای ایران را به شر  زیر می

گویی، کارآیی و اثربخشی، مشدارکت، مندی، پاسخانونادالت، ق
 پذیری، دیدگاه راهبردی، تمرکز زداییپذیری، اجماعمستولیت

 کارآفرینی شهری
امروزه کارآفرینی با محوریت شهری یح پدیدده نوظهدور اسدت 

Pablo & Boyd, 2016).) سازی اقتصادی و پس از آن جهانی
یداز بده زیرسداختارهای تشدید رقابت بدین شدهرها از یکسدو و ن

ای برای یح جمعیت رو به رشد از سوی دیگر، الاوه بر سرمایه
گیدری از های نسبی، مجبور به ایجداد بهدرهگیری از مزیتبهره
باشدند تدا جریدان جهدانی شددن و مندافع های رقابتی میمزیت

حاصل از آن را به سمت خود هدایت نمایند. این تغییرات شدکل 
را موجدب شدده و شدهرها را بده سدکوی  جدیددی از ارتباطدات

-وری در شدبکه کسدبهای اقتصادی، خلاقیدت و بهدرهفعالیت

 ,Jenkins & Wilkinson)توکارهای جهانی تبدیل کرده اسد

شهر به انوان محل کارآفرینی؛ کارآفرینی فزاینده بین  .(2002
ساکنین شهری، تغییری از بخش امومی به بخش خصوصدی و 

ها و اداره شهری از مدیریت خدمات امدومی تغییری در سیاست
بدا  . (Wu, 2002)پذیری اقتصادی را در پی داردتا ترویج رقابت

ر رابطده اتخاذ رویکرد کارآفرینی فرایندهای شدهری بده یکددیگ
متقابل دارند؛ به ابارتی از یکسو گردش سرمایه و انباشت تحت 

بخشدد و از داری، فرایندهای شهری را شدکل مدینظام سرمایه
سوی دیگر، فرایندهای شهری نیز متقابلاً شرای  گردش سرمایه 

رویکدرد .  (Edizel, 2013)دهنددمیرا در مکان و زمان شکل 
نشان دهندة یح تغییدر اسدت رسد کارآفرینی شهری به نظر می

هدای سدنتی مدرتب  بدا تدأمین های محلی از فعالیدتکه دولت
خدمات رفاهی و خدمات محلی، به سدمت اتخداذ یدح رویکدرد 

کندد، گر و نظارتی به توسعه اقتصادی محلی، حرکت میتسهیل
-که از خدمات رفاهی و خدمات محلی، به سمت اتخداذ ریسدح

و انگیدزه سدوددهی تعیدین  پذیری، نوآوری، جستجوی پیشرفت
شود. رویکرد کارآفرینی شهری همچنین یح اسدتعاره بدرای می

-شهرهایی است که مقامات محلی و نخبگان شهری در سیاست

کنند تدا بده فضداهای تولیدد و مصدرف های شهری شرکت می
ظهددور مجدددد .  (Madureira & Baeten, 2016)برسددند

ر بده اقتصداد کدارآفرین کارآفرینی و انتقال از اقتصاد بازار محدو
سازی سرات بیشتری گرفته است محور در کنار گسترش جهانی

های جدیدد توسدعة کدارآفرینی بدرای همدة و به تدوین سیاست
 Ács)) سطو  مدیریتی به ویژه مدیریت شهری منجر شده است

et al, 2008 . به این ترتیب با رقابتی شدن شدهرها در راسدتای
های بین المللی محور ها باید سیاستهای آزاد، آنجذب سرمایه

-پذیری اتخداذ مدیو مبتنی بر کارآفرینی را برای افزایش رقابت

کردند که این مسأله، منجر به اتخاذ رژیدم جدیددی مبتندی بدر 
لدزوم  1998پینتدر .  (Hubbard, 2001)حکمروایی شهری شد

-کارآفرینی شهری را تغییر در سیاست و حکمروایی شهری مدی

مفهوم فاصله گرفتن مدیریت شدهری از تنهدا مددیریت داند. به 
خدمات امومی و ارائه خدمات رفاهی محلی و نزدیح شدن بده 

گذاری ارتقاء رقابت اقتصادی، بازاریابی مکان برای جذب سرمایه
هددای خصوصددی؛ در واقددع داخلددی و حمایددت از توسددعه بنگدداه

هدای مختلدف کارآفرینی شهری را بده اندوان همکداری گدروه
نافع در هر دو بخش دولتی و خصوصی برای افزایش رقابدت الم

 هداروی . (Painter, 1998)کنددشهری، تعریف مدیای منطقه
کارآفرینی شهری را متکی بر مشارکت بخش خصوصی و  1989

های دولتی محلی بدرای داند که با به کارگیری قدرتدولتی می
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هدای مسدتقیم، نقدش گدذاریجذب ااتبارات خدارجی، سدرمایه
های خصوصی را در انجدام نهادهای دولتی محلی، دست شرکت

گذارندد، ایدن همکداری بدا بهبدود های سوداگرانه باز میفعالیت
ی جغرافیایی مشخص یعنی شهر به تغییدرات شرای  یح منطقه
 Ebdali) شدودهای شغلی نوظهور منجر میاقتصادی و فرصت

et al, 2020). 

 شهریهای کارآفرینیشاخص
ریزی برای رشد و گسترش کارآفرینی، بدیش از برنامهطراحی و 

-هر چیز دیگر نیازمند سنجش وضعیت موجود و شناخت کاستی

ها و نقاط ضعف و قوت است. از سوی دیگر، سدنجش ها، مزیت

وکار یدح منطقده پتانسیل و وضعیت کارآفرینی در محی  کسب
جغرافیایی مشخص، به دلیل ماهیت پیچیده، مبهم و کیفدی آن، 

تواندد بده کار بسیار دشواری است. بنابراین هیچ شاخصی، نمدی
بوم طور کامل در برگیرنده همه خصوصیات کمی و کیفی زیست

. بددا ایددن وجددود تدداکنون  (Entezari,2021)کددارآفرینی باشددد
های متعددی در راسدتای بررسدی و تخمدین ها و سنجهشاخص

بده  1ول جدمیزان و کیفیت محی  کارآفرینی ایجاد شده که در 
-معرفی تعدادی از آنها که اهمیت بیشتر و حیطه سنجش وسیع

 .شوداند، پرداخته میتری داشته

 

های سنجش کارآفرینیها و شاخصبررسی انواع مدل -1جدول   

های سنجش کارآفرینیمدل های سنجش کارآفرینیشاخص   

 (OECD/EUROSTATگیری کارآفرینی )چارچوب شناسایی و اندازه
 تأثیرگذاراوامل  -

 املکرد کارآفرینی -

 اثرات -

 (GEI)شاخص کارآفرینی جهانی 

 گرایش کارآفرینانه 

 توانایی کارآفرینانه 

 اشتیاو کارآفرینانه 

 (GEM)بان جهانی کارآفرینیدیده

 گرایش و اداراکات کارآفرینانه -

 های اجتماای کارآفرینانهارزش -

 های کارآفرینانهفعالیت -

 اشتیاو رشد کارآفرینانه -

 سیستم کارآفرینانهاکو -

 (EY)مدل سنجه کارآفرینی ارنست و یان  

 منابع مالی -

 فرهن  کارآفرینی -

 مالیات و مقررات -

 آموزش و پرورش -

 های هماهن حمایت -

.9139 ،مطالعات نویسندگان: منبع  

ش ترین گدزار، جامع(GEM)بان جهانی کارآفرینی گزارش دیده
تلدف فرآیندد جهانی در حوزه کدارآفرینی اسدت کده مراحدل مخ

-سدی مدیهای کارآفرینان را بررها و انگیزهوکار و ویژگیکسب

ینه د در زمبان جهانی کارآفرینی یح منبع قابل ااتمانماید. دیده
 لل متحد،مالمللی مانند سازمان های بینکارآفرینی برای سازمان

ادی مجمع جهانی اقتصاد، بانح جهانی و سازمان همکاری اقتص
 .(Bzhalava et al, 2017) است (OECD)و توسعه 

های چند بعدی کدارآفرینی را ویژگی (GEM) چارچوب مفهومی
هدا و هدا، فعالیدتشاخص: گدرایش  3که بر  کشدبه تصویر می

ایدن چدارچوب، رفتدار  وکار استوار است.اشتیاو به توسعه کسب
نه فعال، نوآورانه و خطرپذیر افراد در تعامل همیشگی بدا مستولا
های مدذکور، در کنار شاخصکه  نمایدنیز مشخص میمحی  را 

 بددوممفهددوم دیگددری بدده نددام کیفیددت درا شددده از زیسددت

-اکوسیستم کارآفرینانه نشان .کارآفرینانه وجود دارد )اکوسیستم(

-ای یا محیطی است که بده فعالیدتدهندة ترکیب شرای  زمینه

 ازشدود. هدا مدیهای کارآفرینانه شکل داده و موجدب وقدوع آن
( شرای / 2018) GEMبان کارآفرینی جهانی ایران دیدگاه دیده
 شداخص زیدر اسدت: 12کارآفرینانه شدامل  اکوسیستمچارچوب 

مین مالی کارآفرینانده: در دسدترس بدودن مندابع أدسترسی به ت
 ،های دولدتسیاسدت. های کوچح و متوسد مالی برای شرکت
ز هددای دولددت ا: میددزان حمایددت سیاسددتحمددایتی و ارتبدداطی

، های دولدتسیاسدتای اقتصدادی. کارآفرینی به انوان مسدأله
هدای : میدزان حمایدت سیاسدتمالیات)اوارض( و دیوانسدالاری

-دولت از کارآفرینی با متعادل یا مشوقانه بودن قوانین و مالیدات

هایی در های کارآفرینی دولت: وجود و کیفیدت برنامدهمهبرنا. ها
های کوچح و متوس  شرکت تمام سطو  دولتی که مستقیماً به
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آمدوزش کدارآفرینی در دوران مدرسده: میدزان . کننددکمح می
آموزش ایجاد یا مدیریت کسب و کارهای کوچح و متوسد  در 

آموزش کارآفرینی بعد . دوران مدرسه اام از ابتدایی و دبیرستان
از دوران مدرسه: میدزان آمدوزش ایجداد یدا مددیریت کسدب و 

 ر.دانشگاه و مدارس کسدب و کدا کارهای کوچح و متوس  در

ای کده بده انتقال تحقیدق و توسدعه: میدزان تحقیدق و توسدعه
های تجاری منتهی شده و در دسدترس کسدب و کارهدا فرصت
های قدانونی و تجداری: وجدود قدانون زیرسداخت. گیردقرار می

 قدانونی، حقوو مالکیت، خدمات تجاری، حسدابداری، ارزیدابی و
. دهندها را ارتقا میحمایت کرده یا آن هانهادهایی که از شرکت

توان بازار . های بازار داخلی: سطح تغییر سال به سال بازارپویایی
های جدیدد در ورود داخلی یا مقررات ورود: میزان آزادی شرکت

های فیزیکی: آسانی دسترسی بده زیرساختد. به بازارهای موجو
زمدین و  و نقدل،منابع فیزیکی مانند ارتباطات، آب و برو، حمل 

فضا در ازای مبلغ متناسدب بدرای کسدب و کارهدای کوچدح و 
هنجارهای اجتماای و فرهنگی: میزانی که هنجارهدای . متوس 

تواند درآمد و وکار، که میهای کسباجتماای و فرهنگی فعالیت
 Zahir Al-Dini)کندتشویق می ،دنثروت فردی را افزایش ده

& Hassanzadeh, 2021) 

 ژوهش پیشینه پ
، اجلاسی در شهر اورلتان فرانسه برگزار شد که در آن اقشار 1985در سال 

مشی گذاران هفدت کشدور وکار و خ مختلف دانشگاهی، صاحبان کسب
داری شرکت داشتند. نتایج این اجلاس که همگان در رابطه با برتر سرمایه

ید توجده آن اتفاو نظر داشتند ابارت بود از اینکه مقامات رسمی شهرها با
ای به نوآوری و کارآفرینی مبذول داشته و از طریق درآمدهای حاصل ویژه

ای بهتدر را بدرای شدهروندان بده ارمغدان هدایی، آینددهاز چنین فعالیدت
ای ( در مقالده1989دیوید هداروی ) .(Rizvandi et al, 2020)رندبیاو

هری گرایی به کارآفرینی: تحول در حکمرانی شاز مدیریت»تحت انوان 
گرایدی بده کدارآفرین ، معتقد است تغییر از مددیریت«دار متأخردر سرمایه

داری غربی دارد. وی معتقد است؛ ترسیم شدهر محوری، ریشه در سرمایه
های گیرد؛ اول آنکه به نقش سیاستکارآفرین سه اامل اصلی را در بر می

 ای کده فهدمدولت محلی در توسعه اقتصادی توجه شده است؛ به گونده
هدای توسدعه های فضایی و جغرافیایی در هنگام تددوین سیاسدتتفاوت

-کارآفرینی شهری به احتمال زیاد تدأثیر قابدل تدوجهی در خلدق کسدب

کندد. دوم؛ وکارهای موجود شهری ایفا میوکارهای جدید و تقویت کسب
های جدید سازماندهی ادارة امومی تأکید بر ورود بازیگران خصوصی و راه

در نهایت؛ جهانی شدن اقتصاد، معمولاً متمایل بده افدزایش شده است و 
ای تحدت ( در مقالده2003وارد ). Harvey,1989)) شهر کدارآفرین دارد

شهرسازی کارآفرینانه، تجدید ساختار تمدن و دولت در منچسدتر »انوان 
؛ معتقد است که مشارکت بخش دولتی و خصوصی منجر « شرقی جدید

-ها و رویدهکند که سیاستشود. وی بیان میبه تقویت اقتصاد محلی می

های مشارکت بخش خصوصی و دولتی تا آنجا کارآفرینانه هست کده در 
طراحی و ارائه نیز خلاقانه و نوآورانه باشند و تأکید و توجه از قلمرو مدوارد 

انددازی های اجتمداای در نصدب و راهمرتب ، مسکن، آموزش و سیاست
هدای شدهری و ز بر مکان و به ویژه پروژهشهر کارآفرین، به سوی تمرک

( در 2008بنیداد کدافمن ). (Ward, 2003) شهروندی تغییر کرده است
کارآفرینی و موفقیت شدهری: بده سدوی اجمداع »تحقیقی تحت انوان 

، معتقد است که توسعه اقتصادی محلی با محوریت کدارآفرینی، «سیاست
و افدزایش شدهرهای یح پدیده کاملاً متفاوت است. به زام وی ظهدور 

های حامی مصرفی احتمالاً به میزان بیشتری ما را به تفکر دربارة سیاست
های محلی نیدز بایدد تصدمیم کند و سیاستکارآفرینی محلی هدایت می

گزینی مناسب وکارشان و مکانافراد مبنی بر تشخیص زمان شروع کسب
ی موافق کارآفرینی در هاها و برنامهرا پشتیبانی کنند و اموماً تأثیر سیاست

گدذاران در سدطح سطح محلی از سطح ملی بالاتر خواهد بدود. سیاسدت
دانند که کارآفرینی کلیدد سداخت و پایدداری ای میمحلی به طور فزاینده

هدای مختلدف رشد اقتصاد شهری است. این مقاله به تدأثیرات سیاسدت
 ازدپدردمحلی با هدف تقویت و رشد مبتندی بدر کدارآفرینی شدهری مدی

((Ács et al, 2011 .( در مقالدده2014مددادوریرا ) ای تحددت انددوان
هدای ، روش«ریزی کالبددی در حکمروایدی شدهری کارآفریناندهبرنامه»

های شهری را به مثابه چرخش از مفهوم حاکمیدت کارآفرینانه در سیاست
به  مفهوم حکمروایی در نظر گرفتده اسدت. طبدق نتدایج ایدن تحقیدق، 

شود که های درون سازمانی در نظر گرفته میان شبکهحکمروایی به انو
های خصوصی، امومی، غیرانتفاای برای گسترة وسیعی از بازیگران حوزه
آیند. چرخش از مفهوم دولت ها گردهم میمشارکت در اجرا و توسعة پروژه

گران به منزلة افزایش تمرکززدایی به مفهوم حکمروایی به وسیلة پژوهش
طلبانه مومی و در نتیجه یح چرخش ایدئولوژیح یا فرصتدولت و ادارة ا
گذاری به سوی نتولیبرالیسم تلقی شدده و تغییدر و چدرخش در از سیاست
سدازی های حکمروایی شهری قویاً از دو واژة تمرکززدایی و پراکنددهمدل

ای تحدت ( در مقالده2014رابینسون ) (Madureira, 2014) باشدمی
تجاری که تأثیرگدذار بدر کدارآفرینی شدهری و  هایتوسعه دوره»انوان 

های توسعة اقتصاد ، سه سیاست را اامل اثربخشی طر «توسعه اقتصادی
وکارهای درون شهری داند: در وهلة اول: افزایش توسعة کسبشهری می

برای رسیدن به موقعیتی در اهداف ملی. سپس، ارائة نکات اضافی بدرای 
اندد و ایجداد کننددة زگر توسعة اقتصادیهایی که به طور خاص آغابرنامه

مؤسسات اجتماای در جوامع درمانده و تحت فشار هستند و در نهایت ارائة 
های فنی مستقیم به کارآفرینانی که در جوامدع های مالی و کمححمایت

کدوهن و مدونز  (Robinson, 2014) کننددهدف کار و زنددگی مدی
تدوری کدارآفرینی شدهری به سمت ت»ای تحت انوان ( در مقاله2015)

، کارآفرینی شهری را چالشی بین بازار و تفکرات افراد به «مبتنی بر هدف
کنند و  اینکده منظور تعامل با آنان جهت رسیدن به نتایج نوآورانه بیان می
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توانندد بده های کارآفرینی شهری چگونه میها و استراتژیگذاریسرمایه
منجر شوند. نتایج این پژوهش  های شهریبرداری از فزصتکشف و بهره

ی کارآفرینی شهری را به انوان اقدامی در جهت رفاه شهری در گسدتره
کند؛ که هددف آن ایجداد دولتی و خصوصی و همکاری با مردم بیان می

های مناسب برای حل مشدکلات شدهری بدین بخدش دولتدی و حلراه
-محلهخصوصی است. بر اساس نتایج این پژوهش کارآفرینی شهری در 

های مردم ها، مراکز شهرها قابلیت رخداد دارد و منجر به استفاده از فرصت
اای، بارز شدن نقدش امدومی، خصوصدی و برای ایجاد کارآفرینی اجتم

مشارکت شهروندان در ایجاد کارآفرینی شهری است. به زادم کدوهن و 
مونز کارکردهای کارآفرینی شهری ابارتند از: حدل مشدکلات اجتمداای 

وکارهای جدید و نوپا در گذاری شهری، ایجاد کسب، توسعه سرمایهشهرها

 Jolink) باشدشهرها، تغییر با درگیر شدن بازیگران مدیریت شهری می

& Niesten, 2015) ( تحدت 2016ای دیگر از مونز و کوهن )در مقاله
گدر بدرای به بررسی مددل هددایت« ساخت یح شهر کارآفرین»انوان 

پردازند. بدین سان کارآفرینان شهری بدرای انجدام کارآفرینی شهری می
 P4های کارآفرینانه نیاز به مدلی دارند که در این پژوهش به مددل فعالیت

هدای مهمدی جهدت اشاره گردیده است. در این مقاله به تبیین شداخص
های نهدایی، همکداری در کارآفرینی شهری از جمله منابع فرصت، مکان

عه مددنی و ... تأکیدد شدده اسدت. نتدایج ایدن گذاری، جامتوسعه سرمایه
دهد که چگونه کارآفرینی مبتنی بر مکان شهرها منجر پژوهش نشان می

دهد که کدارآفرینی گردد. نتایج تحقیق نشان میبه کارآفرینی شهری می
شهری موجب توسعه همکاری بین نهادهای دولتی، بخش خصوصدی و 

 & Pabloشدود هرها مدیگدذاری در شدجامعه مدنی به منظور سرمایه

Boyd, 2016).)  
تحلیلی بر »ای تحت انوان ( در مقاله1399امیرانتخابی، حسینی و میثمی )
« ی کارآفرینی شهری )مورد: شهر رشت(ارتباط حکمروایی خوب و توسعه

به بررسی نقش مدیریت شهری با رویکرد حکمروایی خوب شدهری بدر 
آندان بده وسدیله مددل معدادلات اند. ی کارآفرینی شهری پرداختهتوسعه

ی های حکمروایدی خدوب شدهری را بدر توسدعهساختاری تأثیر شاخص
دهد که های تحقیق آنان نشان میکارآفرینی شهری بررسی کردند. یافته

ی کارآفرینی شهری تأثیر های حکمروایی خوب شهری بر توسعهشاخص
نونمنددی، های مشارکت، پاسخگویی، قامثبت و معناداری دارد و شاخص

پدذیری و اثربخشدی بده گیری توافقی، ادالت، مسدتولیتشفافیت، جهت
ی کارآفرینی شدهری رشدت ترتیب بیشترین تا کمترین تأثیر را بر توسعه

ئیدان و راد ) خواجده. (AmirEntekhabi et al, 2021) داشته است
تدوین مدل هدایتگر مدیریت شدهری »( در پژوهشی تحت انوان 1389

به بررسی نقش مدیریت شهری در گسدترش و « کارآفرینی برای توسعه
اند. آنان اوامل تأثیرگدذار در توسعه کارآفرینی در میان شهروندان پرداخته

دو بخش محیطی و فردی را شناسایی کرده و ارتباطات مدیریت شدهری 
اند. بده زادم آندان با سه سطح شهروندان، دولت و محی  را بررسی کرده

های کدارآفرینی، های موجود و آموزش مهارترصتکمح به شناسایی ف

تواند آنها را به منصه ظهور برساند از اقداماتی است که مدیریت شهری می
تواند بسترساز ایدن حرکدت های اجتماای میکه دسترسی و ایجاد شبکه

باشند. همچنین به زام آنان فراهم کردن دسترسی به منابع مالی و سدایر 
ترین اوامل مؤثر بر ون: نیروی انسانی ماهر، از مهممنابع کارآفرینی همچ

ترین نقدش کارآفرینی در شهر هستند. بر اساس نتایج این تحقیق، بزرگ
مدیریت شهری در آموزش شهروندان، فراهم کردن دسترسی بده مندابع 

هدای اجتمداای و ارتبداطی و تسدهیل مورد نیاز، کمح به ایجداد شدبکه
ایه این نتدایج الگدویی بدر چگدونگی تعاملات محیطی است. سپس بر پ

 انددکردهشهری در گسترش و توسعه کارآفرینی ارائه تأثیرگذاری مدیریت 
(Khajeh Yan& Rad, 2011)  بررسی و مرور مطالعات انجام

شده میزان اهمیت کارآفرینی شهری در رشد اقتصادی شهرها را 
 دهد. گرچه به طور تعجب آوری تحقیقات اندکی تدأثیرنشان می

-حکمروایی خوب بر کارآفرینی شهری را بررسی و تعیین کدرده

اند، اما در این مطالعات، محققدان مختلدف بده ایدن نکتده کده، 
نیروهایی که منشاء رشد اقتصادی در شدهرها هسدتند بده طدور 

اندد. ای داشدتهقابل توجهی منشاء کارآفرینی دارند، تأکیدد ویدژه
ا در صدورت داشدتن شهرهمدیریت دارند که؛ محققان اذاان می

شرای  لازم و با فراهم کردن بستر مناسب، در تربیت کارآفرینان 
مؤثرند که این مستله به رشد و توسعة اقتصادی و همچنین رشد 

-شهرها باید توجه ویژهدر شود، مقامات رسمی اشتغال منجر می

ای را بدده نددوآوری و کددارآفرینی مبددذول داشددته و از طریددق 
ای بهتدر را بدرای آینددههایی، ین فعالیتدرآمدهای حاصل از چن

 ند.ورشهروندانشان به ارمغان بیا

 : تحقیق روش و مواد
این پژوهش از نوع کاربردی، اکتشافی و آزمون فرضیه است. بر اساس 
نیاز پژوهش، فلسفة پژوهش مبتنی بر اثبات گرایی، رویکرد پژوهش به 

هبدرد پدژوهش ها کمدی، راصورت قیاس استقرایی، روش تحلیل داده
ترکیبی از پیمایش و پژوهش اسنادی و افق زمانی بده صدورت بدرش 

های مطالعة اسناد و مدارا و مصاحبه مقطعی است. اطلااات با روش
-ها با بهرهآوری شده است. تجزیه و تحلیل دادهنیمه ساختار یافته جمع

و  smart PLSگیری از روش معادلات ساختاری و توس  نرم افدزار 
هدای تحقیدق بدا همبستگی اسپیرمن انجام شده است. شاخصآزمون 

ای و بررسی تحقیقات گذشته، همچنین بدا استفاده از مطالعات کتابخانه
گددروه محدددودی از خبرگددان دانشددگاهی، مسددتولان حددوزة شددهری، 
کارآفرینان شهری و فعالان این حوزه در بخش خصوصی و دولتی شهر 

مروایی خوب شهری شامل حک همدان مصاحبه شده است. ده شاخص
پدذیری، گدویی، مسدتولیتمحوری، قانونمندی، پاسدخشفافیت، ادالت

راهبددردی، پددذیری، دیدددگاهمشددارکت، کددارآیی و اثربخشددی، اجمدداع
دسترسی به کارآفرینی شهری شامل  تمرکززدایی هستند و ده شاخص

های دولت محلدی از تأمین مالی کارآفرینانه، پشتیبانی و سیاست
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هدای ینی، مالیدات دولدت محلدی بده کدارآفرینی، برنامدهکارآفر
کارآفرینی دولدت محلدی، آمدوزش و تعلدیم کدارآفرینی، انتقدال 

هدای قدانونی و تجداری، تحقیق و توسعه کارآفرینی، زیر ساخت
های بازار داخلی، زیرساخت فیزیکی، هنجارهای اجتماای پویایی

دانشگاهی،  خبرگاننفر از  60فرهنگی هستند. حجم نمونه شامل 
مستولان حوزة شهری، کارآفرینان شهری و فعالان این حوزه در بخش 

گیری هدفمند خصوصی و دولتی در شهر همدان که با استفاده از نمونه
ای تحقیددق بددا آزمددون نرمددال بددودن متغیرهددانتخدداب شدددند. 

بده  2 . جددولرفدتاسمیرنف مورد ارزیابی قرار گ–کولموگروف
 پردازد.  ای تحقیق میبررسی نرمال بودن متغیره

 بررسی نرمال بودن متغیرها -2جدول 

 سطح معناداری Zآماره  متغیرها

076/0 حکمروایی مطلوب شهری  001/0  

103/0 کارآفرینی شهری  184/0  

113/0 شفافیت  001/0  

091/0 ادالت  001/0  

097/0 قانونمندی  001/0  

107/0 پاسخ گویی  001/0  

108/0 کارآیی و اثربخشی  010/0  

07/0 مشارکت  001/0  

094/0 مستولیت پذیری  001/0  

099/0 اجماع پذیری  001/0  

1/0 دیدگاه راهبردی  001/0  

111/0 تمرکز زدایی  001/0  

137/0 دسترسی به تأمین مالی کارآفرینانه  007/0  

ط به کسب و کارپشتیبانی و سیاست های دولت محلی از کارآفرینی: حمایتی و اثربخش مربو  612/0  019/0  

147/0 مالیات دولت محلی به کارآفرینی  003/0  

142/0 برنامه های کارآفرینی دولت محلی  004/0  

149/0 آموزش و تعلیم کارآفرینی  002/0  

132/0 انتقال تحقیق و توسعه کارآفرینی  011/0  

114/0 زیرساخت های قانونی  052/0  

های بازار داخلیپویایی  082/0  2/0  

یکیزیرساخت فیز  1/0  2/0  

154/0 هنجارهای اجتماای فرهنگی  001/0  
 .1399های تحقیق،منبع: یافته

توان نتیجه گرفت که سطو  معناداری می 2با توجه به جدول  
 05/0از  های حکمروایی و کارآفرینی شهری، کمترشاخص

ال ها نرماین شاخصهستند و این گویای این مطلب است که 
تریح های ناپارامسی آنها از آزمونکه برای برر باشندنمی

 شود. استفاده می
خ، رونباکبراساس آزمون آلفای  گیری پژوهشاندازهپایایی مدل 

ار آزمون اسپیرمن مورد سنجش قر و آزمون پایایی ترکیبی
مورد بررسی قرار گیری  اندازهپایایی مدل  3 گیرد. در جدولمی

 گرفته است.
بوده است لذا برای هم وزن  مبنای طیف لیکرت و ازیح تا پنج

کردن و مقایسه این داده ها، نمرات میانگین نقاط قوت و ضعف 

ضربدر دو شده اند تا از مقیاس ده و قابل مقایسه با وضعیت 
 مطلوب باشند.
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 بررسی پایایی مدل اندازه گیری پژوهش -3جدول 

 شاخص متغیر
ضریب آلفای 
 کرونباخ

بیضریب پایایی ترکی همبستگی اسپیرمن  

 کارآفرینی شهری

/0 آموزش و تعلیم کارآفرینی 537  0/ 537  0/ 098  

/0 انتقال تحقیق و توسعه کارآفرینی 537  0/ 537  0/ 098  

/0 برنامه های کارآفرینی دولت محلی 078  0/ 728  0/ 209  

/0 دسترسی به تامین مالی کارآفرینانه 485  0/ 486  0/ 298  

/0 0/833 زیرساخت فیزیکی 648  0/ 678  

ساخت های قانونی و تجاریزیر  0/858 0/861 0/ 419  

/0 مالیات دولتی محلی به کارآفرینی 837  0/ 887  0/853 

/0 هنجارهای اجتماای فرهنگی 187  0/744 0/ 117  

/0 پشتیبانی و سیاست های دولت 678  0/888 0/ 719  

/0 پویایی های بازار داخلی 337  0/ 207  0/ 174  

/0 کارآفرینی شهری 981  0/ 248  0/ 078  

 حکمروایی مطلوب
 شهری 

/0 حکمروایی شهری  819  0/ 859  0/ 839  

/0 اجماع پذیری 369  0/ 369  0/ 959  

/0 تمرکززدایی 897  0/838 0/ 728  

/0 دیدگاه راهبردی 257  0/ 557  0/ 448  

/0 شفافیت 087  0/ 378  0/851 

/0 ادالت 486  0/ 786  0/ 209  

/0 قانونمندی 874  0/ 967  0/858 

پذیریمستولیت  0/ 285  0/866 0/ 109  

/0 مشارکت 078  0/886 0/ 709  

گوییپاسخ  0/ 967  0/835 0/ 848  

/0 کارایی و اثربخشی 669  0/ 079  0/ 079  

 .1399های تحقیق،منبع: یافته

توان نتیجه گرفت که ضرایب آلفای می 3 براساس جدول
وده و ب 7/0بیشتر از  های پژوهشبرای تمامی شاخصکرونباخ 

دل ها در خارج از مشاخصبستگی بین سوالات بنابراین هم
از  ها در خارجشاخصگیرند و ید قرار میأیمورد تگیری اندازه
ی دارای همسانی درونی هستند. همبستگگیری اندازهمدل 

 شاخصاسپیرمن به بررسی همبستگی بین سوالات هر 
ا هشاخصپردازد و از آنجا که پایایی ترکیبی برای تمام می

دل مدر داخل  شاخصاست، لذا بین سوالات هر  7/0بیشتر از 
 نیز همبستگی وجود دارد. گیری اندازه

شود که از آنجا که در پایایی اشتراکی به این موضوع پرداخته می
هر سوال به تنهایی از یح مدل بده مددل دیگدر چقددر تعمدیم 

مدورد  دو متغیدرپذیری دارد، بنابراین پایایی اشتراکی بدرای هدر 

 هستند. 5/0گیرد، زیرا این مقادیر همگی بیشتر از رار میید قأیت
گیری بدا اسدتفاده از آزمدون روایدی متقداطع کیفیت مدل انددازه

هدا شداخصگیری شاخص اشتراکی بده بررسدی کیفیدت انددازه
کیفیدت مددل  4. در جدول پرداخته استها براساس سوالات آن

مقدادیر  ها آورده شدده اسدت:شاخص برای  پژوهش گیریاندازه
 گیری ضدعیف(،)کیفیت مدل انددازه 02/0هر متغیر با سه مقدار 

)کیفیدت مددل  35/0گیری متوس ( و )کیفیت مدل اندازه 15/0
گیری قوی( مورد ارزیابی قرار گرفتند و مشخص شدد کده اندازه

هدای حکمروایدی مطلدوب پرسشدنامهگیری کیفیت مدل انددازه
و بسدیار قددوی شدهری و کدارآفرینی شدهری بدده ترتیدب قدوی 

 .باشندمی

 گیری پژوهشکیفیت مدل اندازه -4جدول 

 نتیجه کیفیت مدل شاخص

245/0 کارآفرینی شهری  قوی 

467/0 حکمروایی مطلوب شهری  بسیار قوی 

 .1399های تحقیق،منبع: یافته
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 :مطالعه مورد محدوده
انی غربی و کوهستکلانشهرهای ایران در منطقه همدان یکی از 

همدددان  .مرکددز شهرسددتان و اسددتان همدددان اسددت و ایددران
ترین شدهرهای از کهن یبه انوان یکترین شهر ایران و قدیمی
ایدن شدهر در  .ای برخوردار اسدتاز قدمت چندهزار سالهجهان 
شدده  اقعو دریا سطح از متری 7411 ارتفاع در و الوند کوه ةدامن
و و هددوای سددرد  ایددران بددا آب سردسددیر شددهرهای از و اسددت

نی استان و شهر همدان در ناحیه میا. آیدمی شمار به کوهستانی
د از درصد 21کیلومترمربع معادل  4084ای به مساحت در گستره

 48ر دهد. این شهر در محدوده مدامساحت استان را تشکیل می
دقیقده ادرض  52درجده و 34دقیقه طول شدرقی و  35درجه و 

 8513در سدال  اسدت.النهار گرینویچ واقع شدده شمالی از نصف
ای همدان را پایتخت تاریخ و مجلس شورای اسلامی در مصوبه

مین شدهر سدیزدهاز لحدا  جمعیدت د، تمدن ایدران اادلام کدر
به انوان  8138سال  در مردادو آید پرجمعیت ایران به شمار می

 ).Rahimiun ,2017 (یکی از کلانشهرهای ایران معرفی شدد

رشدماری امدومی نفدوس و جمعیت همدان بر اسداس نتدایج س
 4نفددر اسددت کدده در  554406معددادل  1395مسددکن در سددال 

 محله شدهری سدکونت دارندد. مددیریت 75ناحیه و  12منطقه، 
شهری در همدان تاکنون به صورت مسدتقیم نقدش روشدنی در 
ارصه توسعه اقتصاد محلدی و نیدز توسدعه کدارآفرینی شدهری 

و  اقتصداد شدهریتواند نقش مهمی در رشد نداشته است اما می
ل وکار بر اهده بگیدرد. بدا ایدن حداتأمین محی  مطلوب کسب

سدت تدا اوکار ولایت توانسدته اخیراً، با ایجاد فرهنگسرای کسب
ه حدودی در این جهت گام بردارد که نشان دهندة آن اسدت کد

توانددد نقددش مهمددی در توسددعه مدددیریت شددهری همدددان مددی
 کارآفرینی شهری ایفا نماید.

 : هایافته ئهارا و بحث

-یزان همبستگی بین شاخصم آزمون فرضیة اول تحقیق:

های حکمروایی مطلوب شهری با کارآفرینی شهری در شهر 
. برای بررسی فرضیه اول پژوهش و نیز ارتباط همدان بالا است

های حکمروایی مطلوب شهری با کارآفرینی شهری شاخصبین 
استفاده شده  3آزمون همبستگی اسپیرمنهای آن از و شاخص

است. الت استفاده از آزمون مذکور آن است که توزیع 
متغیرهای پژوهش در هر ارتباط دو به دویی نرمال نمی باشد. 

ضرایب همبستگی و سطو  معناداری رواب  بین  5لذا در جدول 
 های حکمروایی مطلوب شهری با کارآفرینی شهریشاخص

ست که سطو  جدول فوو گویای این مطلب ا آورده شده است.
می باشند، لذا با سطح  05/0معناداری تمامی رواب  کمتر از 

                                                           
3. One-Sample T-Test 

% بین تمامی متغیرها ارتباط معناداری وجود دارد.  95اطمینان 
نتایج حاصل از تحلیل همبستگی اسپیرمن بیان کننده این 

های حکمروایی موضوع است که میزان همبستگی بین شاخص
این همبستگی بین است. بنابر 83/0و کارآفرینی شهری 

های حکمروایی و کارآفرینی شهری در شهر همدان شاخص
مثبت و معنادار است. از طرفی، الامت مثبت ضرایب همبستگی 

دهد که هر چقدر حکمروایی مطلوب شهری و نشان می
های آن در همدان ارتقاء یابد، سطح کارآفرینی شهری و شاخص
توان نتیجه ن، میهای آن نیز بیشتر خواهند شد. همچنیشاخص

گرفت که براساس مقادیر ضرایب همبستگی، کارآفرینی شهری 
بیشترین ارتباط را با شاخص کارآیی و اثربخشی و کمترین 
توان ارتباط را شاخص دیدگاه راهبردی دارد. بنابراین در کل می

های حکمروایی یزان همبستگی بین شاخصنتیجه گرفت که م
 .طلوب شهری با کارآفرینی شهری در شهر همدان بالا استم

های حکمروایی شهری شاخص آزمون فرضیة دوم تحقیق:

هت ج .در توسعه کارآفرینی شهری همدان تأثیر زیادی دارد
 حتپژوهش از تحلیل معادلات ساختاری تدوم  بررسی فرضیه

آزمون  6جدول  گردد.استفاده می PLS smart افزارنرم
هت های حکمروایی شهری در جشاخصضرایب تأثیر ری معنادا

 دهد.را نشان می توسعه کارآفرینی شهری همدان
 t-value مقادیررفت که توان نتیجه گمی 6براساس جدول 

و  ی باشندم -58/2و  58/2خارج از بازه  تمامی رواب  فووبرای 
ز طرفی، ا. هستند% معنادار  99با سطح اطمینان  رواب لذا این 

ایی مروز ضرایب بتا می توان به این نتیجه دست یافت که حکا
گذار % بر کارآفرینی شهری تأثیر 78مطلوب شهری به میزان 

های است و می تواند آن را ارتقاء دهد. همچنین شاخص
یت، فافشتمرکززدایی، کارآیی و اثربخشی، قانومندی، مشارکت، 

-عجماادی و پذیری، دیدگاه راهبرپاسخگویی، ادالت، مستولیت
، %75 ،%76، %77، %78، %80،%81پذیری، به ترتیب به میزان 

ذار بر کارآفرینی شهری تأثیرگ 69%، 73%، 74%، 75% ،75%
ای هشاخصتوان نتیجه گرفت که هستند. بنابراین در کل می

ر حکمروایی شهری در توسعه کارآفرینی شهری همدان تأثی
 .زیادی دارند

دهدد کده عادلات ساختاری نشان مینتایج حاصل از مدلسازی م
ی ی کارآفرینی شهری رابطدهبین شاخص تمرکززدایی و توسعه

بدر توسددعه  %81معنداداری وجددود دارد و شداخص تمرکززدایددی 
کارآفرینی شهری همدان تأثیرگذار است. در کشور ما بده دلیدل 

های شدهری از نبود الگوی حکمروایی خوب شهری، اکثر برنامه
ها شود و این امر بااث شده است تا برنامهانجام میبالا به پایین 

ها پیامدهای مطلوبی نداشته باشند. حکمروایی موضدوای و طر 
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های اجتماای با ها و سایر سازماناست که بر نحوه تعامل دولت
یکدیگر، نحوه ارتباط با شهروندان و نحوه اتخداذ تصدمیمات در 

که از طریق جوامع  جهانی پیچیده تمرکز داشته و فرایندی است
ها تصمیمات خود را ایجداد و بده وسدیله آن مشدخص و سازمان
کنند که چه کسی در این فرایند درگیر و چگونه وظیفه خدود می

ای یکپارچه حکمروایی شهری با ارائه برنامه .را به انجام برسانند
-و منسجم راه را برای شکوفایی هر چه بیشتر شهر فدراهم مدی

سازی شدود کده ای کوچحهری باید به گونهکند. حکمروایی ش
بتواند با چابکی و سرات امل هر چه بیشتر امدورات شدهری را 

تدوان وظدایف به بهترین نحو ممکن انجام دهد در این راستا می
مدیریت شهری را در حد نظارت کاهش داده و سایر امور اجرایی 

ار ها و واحدهای فعال درون شهری واگدذو املیاتی را به شرکت

تواندد های به روز در اداره شهر نیز میکرد. استفاده از تکنولوژی
 سازی و نهایتاً تسریع انجام امور کمح نماید.به چابح

بر توسعه کارآفرینی شهری  %80بخشیشاخص کارآیی و اثر
همدان تأثیرگذار است. حکمروایی خوب شهری باید از توانایی و 

هت اشتغال استفاده های مختلف شهر جها و پتانسیلظرفیت
و بستر و فضای اشتغال  حکمروایی خوب شهری باید که کند.
ند، تا منجر به فراهم کندر شهر را ی فضای کسب و کار توسعه

درآمدزایی و ایجاد اشتغال برای شهروندان شود. تقویت کسب و 
کارهای خانگی، تقویت خود اشتغالی و ایجاد مراکز رشد شهری 

رای حمایت از کسب و کارهای نو پا در به انوان ساختاری ب
تواند از نمادهای اینیت بخشی به ارصة زندگی شهری می
  کارآفرینی شهری باشد.

 

همبستگی بین شاخص های حکمروایی مطلوب شهری با کارآفرینی شهریبررسی  -5جدول   

 متغیر
شاخص 
 های
 آماری

 حکمروایی
مطلوب 
 شهری

کارآیی و 
 اثربخشی

 پاسخگویی قانونمندی ادالت
دیدگاه 
 راهبردی

 مشارکت
مستولیت 
 پذیری

اجماع 
 پذیری

 تمرکززدایی شفافیت

 
سطح 
 معناداری

001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0  

 کارآفرینی شهری
ضریب 
 همبستگی

832/0  857/0  775/0  824/0  805/0  729/0  756/0  752/0  787/0  776/0  765/0  

رسی به تأمیندست  
 مالی کارآفرینانه

ضریب 
 همبستگی

724/0  725/0  658/0  718/0  687/0  604/0  633/0  63/0  689/0  662/0  71/0  

 پشتیبانی و سیاست های
 دولت محلی از کارآفرینی

ضریب 
 همبستگی

758/0  793/0  725/0  775/0  754/0  675/0  706/0  718/0  715/0  655/0  654/0  

مالیات دولت محلی به 
فرینیکارآ  

ضریب 
 همبستگی

656/0  698/0  619/0  661/0  649/0  517/0  576/0  594/0  67/0  672/0  667/0  

برنامه های کارآفرینی 
 دولت محلی

ضریب 
 همبستگی

694/0  699/0  667/0  717/0  679/0  645/0  665/0  619/0  664/0  569/0  598/0  

 آموزش و تعلیم کارآفرینی
ضریب 
 همبستگی

701/0  746/0  636/0  669/0  687/0  567/0  612/0  61/0  649/0  718/0  644/0  

انتقال تحقیق و توسعه 
 کارآفرینی

ضریب 
 همبستگی

724/0  692/0  687/0  722/0  706/0  628/0  65/0  637/0  675/0  64/0  654/0  

 زیرساخت های قانونی
ضریب 
 همبستگی

766/0  799/0  737/0  751/0  756/0  666/0  715/0  71/0  717/0  718/0  722/0  

های بازار داخلی پویایی  
ضریب 
 همبستگی

749/0  738/0  633/0  722/0  689/0  691/0  634/0  693/0  684/0  748/0  715/0  

 زیرساخت فیزیکی
ضریب 
 همبستگی

57/0  615/0  484/0  536/0  491/0  501/0  496/0  512/0  514/0  591/0  56/0  

هنجارهای اجتماای 
 فرهنگی

ضریب 
 همبستگی

703/0  73/0  588/0  668/0  63/0  076/0  607/0  608/0  66/0  684/0  674/0  

.1399منبع: یافته های تحقیق، 
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 های حکمروایی شهری در جهت توسعه کارآفرینی شهری همدانشاخص تأثیربررسی  -6جدول 

 رواب 
ضریب مسیر 
 )بتا(

انحراف 
 معیار

-t آماره

value 

 سطح معنی
 داری

 نتیجه

813/0 کارآفرینی شهریتمرکززدایی  045/0  206/18  001/0  معنادار 

797/0 کارآفرینی شهری کارآیی و اثربخشی  047/0  785/16  001/0  معنادار 

78/0 کارآفرینی شهری قانونمندی  059/0  309/13  001/0  معنادار 

774/0 کارآفرینی شهریمشارکت  056/0  787/13  001/0  معنادار 

762/0 کارآفرینی شهریشفافیت  059/0  966/12  001/0  معنادار 

757/0 کارآفرینی شهریسخگوییپا  058/0  002/13  001/0  معنادار 

754/0 کارآفرینی شهریادالت  068/0  152/11  001/0  معنادار 

744/0 کارآفرینی شهریمستولیت پذیری  075/0  954/9  001/0  معنادار 

735/0 کارآفرینی شهریدیدگاه راهبردی  074/0  981/9  001/0  معنادار 

694/0 ی شهریکارآفریناجماع پذیری  068/0  26/10  001/0  معنادار 

781/0 کارآفرینی شهریحکمروایی مطلوب شهری  063/0  354/12  001/0  معنادار 
 .1399منبع: یافته های تحقیق، 

 

هدای حکمروایدی شدهری، شاخص تأثیرگذار از شداخص سومین
نی بر توسدعه کدارآفری %78قانونمندی است، شاخص قانونمندی 

هدای یرگذار است. منظدور، مراادات چدارچوبشهری همدان تأث
نفوذ ینفع و ذگیری و دوربودن دست افراد ذیقانونی در تصمیم

 هدایها اسدت. بایدد تنظدیم قدوانین و سیاسدتگیریدر تصمیم
نی؛ اجتماای مبارزه بدا فقدر شدهری، ایجداد اشدتغال و کدارآفری

م لتزااهای اجتماای به انوان وظایف ناشی از رسیدگی به آسیب
 به توسعة کارآفرینی شهری مورد توجه قرار گیرد.

مشارکت در اجتماع محلی اامل مهم و مؤثری در حکمروایی 
شود که در کشور ما به الت وجود خوب شهری محسوب می

ریزی متمرکز از بالا به پایین، همواره مشارکت نظام برنامه
ر آید. داجتماای در حاشیه و یا به شکل صوری به اجرا در می

بر توسعه کارآفرینی شهری  %77این پژوهش، شاخص مشارکت 
واگذاری بخشی از امور به مردم و همدان تأثیرگذار است. 

تواند مؤثر در توسعه کارآفرینی ی مشارکت مردمی میتوسعه
شهری باشد. با توجه به مستولیت حکمروایی شهری با مشارکت 

-شهروندان، می مردمی در فراهم کردن منابع و ایجاد انگیزه در

. اهمیت تواند به بسترسازی برای کارآفرینی شهری منجر شود
-شود  بخش ویژهاین همکاری تا بدان حد است که پیشنهاد می

ای برای جلب همکاری بخش خصوصی در مدیریت شهری 
تأسیس شود. همکاری مدیریت شهری و بخش خصوصی بر 

دمات این بنیان استوار است که شهرداری متولی تدارا خ
شهری و سایر خدماتی است که به موجب قانون موظف به ارائه 

تواند با محول نمودن انجام برخی از وظایف به آنهاست. بلکه می
بخش خصوصی از بار تصدی خود کاسته و بر نظارت بیفزاید. 
بنابراین هر چقدر مدیریت شهری بر اساس الگوی مشارکت 

عالیت کارآفرینان شهری سازمان یافته شکل بگیرد، زمینه برای ف
 گردد.های آنان فراهم میگذاریو سرمایه

بر توسعه کارآفرینی شهری همدان  %76شاخص شفافیت 
 تأثیرگذار است. حکمروایی خوب شهری باید در این حفظ

ای هتپویایی و ساختار کارآفرینانه امکان استفاده از ران
د حن تریاطلاااتی و مالی و ترویج فسادهای اداری را به کم
وان ان ممکن برساند. با توجه به اینکه بوروکراسی اداری به

هش مطر  شده است لذا کاسمی مهلح در راستای کارآفرینی 
های سزایی در تسریع رسیدگی به خواستهآن کمح به

ا رالیت فع کارآفرینان و نهایتاً افزایش دلگرمی آنان به ادامه
 آورد.فراهم می
نه  در حکمروایی خوب شهری است. گویی یح امر حیاتیپاسخ

یز تنها نهادهای دولتی بلکه بخش خصوصی و جامعه مدنی ن
شند. و باگنفع پاسخی افراد ذیباید نسبت به اموم مردم و همه

هر کس باید نسبت به املکردش در دولت، بخش خصوصی و 
اخص شدهد گو باشد. نتایج تحقیق نشان میجامعه مدنی پاسخ

رگذار بر توسعه کارآفرینی شهری همدان تأثی %75گویی پاسخ
نی گویی و توسعه کارآفریاست. بنابراین بین شاخص پاسخ

یت دیرمشهری رابطه مثبت و معناداری برقرار است. بنابراین 
 شد.گوتر باشهری باید نسبت به املکرد و مسائل خود پاسخ

بر توسعه کارآفرینی شهری  %75 شاخص ادالت محوری 
های برابر گذار است. منظور از ادالت، ایجاد فرصتهمدان تأثیر

برای همه شهروندان در زمینه ارتقای وضعیت شغلی است. 
استفاده اادلانه از منابع شهری موجود برای ارائه خدمات و 
تأمین نیازهای کارآفرینان شهری از سوی حکمروایی خوب 

ت پذیر باشد. حکمروایی شهری با حمایت از اقداماشهری امکان
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کارآفرینان شهری در قالب ااطای اادلانه برخی از تسهیلات 
گیری بازار سرمایه و جذب سرمایه برای مالی کمح به شکل

های اقتصادی مولد و های کارآفرینی خلاو یا فعالیتفعالیت
های حمایتی تأثیرگذار گیری صندووزا و کمح به شکلاشتغال
 باشد.

ان ساس مستولیت مدیرپذیری دلالت بر افزایش احمستولیت
های کارآفرینان دارد. شاخص شهری نسبت به خواسته

بر توسعه کارآفرینی شهری همدان  %74 پذیریمستولیت
ها دی تنتصاتأثیرگذار است. مدیریت شهری باید در زمینة امور اق

ری د شهگر تحولات نباشند بلکه مستولیت در رشد اقتصانظاره
رفته پذی در ارصة اقتصاد شهریداشته باشد. باید ایفای وظیفه 

-ههای اشتغال و کاریابی، جذب سرمایشود و تدارا فرصت
ه یا تهی تر مشارکت درها و از آن مهمگذاران، نظارت بر قیمت
و  مایهای و جذب سرهای اقتصادی منطقهمدیریت تنظیم برنامه

ی منابع مالی بدین منظور جزو وظایف حکمروایی خوب شهر
تولیت مدیریت شهری در تأمین خدمات محسوب شوند. مس
ی های غیر کلاسیح، از جمله مهارت آموزآموزشی، آموزش

و  حقوو به برای ورود به بازار کار و نیز آشنا ساختن شهروندان
ی یرونآداب شهروندی و ارائه خدمات آموزشی و اطلاااتی به 
ای هیتکار شاغل یا جویای کار با هدف ارتقای کیفیت و قابل

 مین وزار کار شهری مورد توجه قرار گیرد. نظارت بر باز نیروی
ی هاهترین پشتوانترین و غنیمسکن، زمین شهری یکی از مهم

ز توسعة شهری است. نظارت بر زمین و مسکن و قیمت آن ا
 د بههایی است که مدیریت شهری بایدیگر وظایف و مستولیت

اط رتبدر اانجام آن اهتمام ورزند. پذیرش مستولیت سرحلقگی 
  نیفریمیان شبکه نهادهای کارآفرین و متقاضیان خدمات کارآ

ردم مهای مشخص به دلیل دسترسی مستقیم نهادی به در حوزه
 در محدوده شهر باید توس  مدیریت شهری انجام شود.

بر توسعه کارآفرینی شهری  %73راهبردی شاخص دیدگاه 
از اهمیت زیادی ریزی راهبردی، همدان تأثیرگذار است. برنامه
ریزی راهبردی به صورت کوتاه، برخوردار است. تفکیح برنامه

میان و بلند مدت در جهت توسعه کارآفرینی شهری باید از 
باشد. ایجاد نظام تبلیغات، خبررسانی و وظایف مدیریت شهری 

آموزش در مورد کارآفرینی و اشااه فرهن  کارآفرینی به 

ان پیش از پایان تحصیلات خصوص در میان کودکان، نوجوان
 تواند در توسعه کارآفرینی شهری تأثیرگذار باشند.متوسطه می

بر توسعه  %69پذیری نتایج نشان داد که شاخص اجماع
 هایکارآفرینی شهری همدان تأثیرگذار است. باید شبکه
ود مشارکتی دولت و بخش خصوصی و نهادهای مردمی ایجاد ش

د. ی برسنگیرمایند سیاستگذاری و تصمیدر فر تا بتوانند به اجماع
ف مختل نافعپذیری، تعدیل و ایجاد توافق میان ممنظور از اجماع

 جلب وجویی های غیر دولتی، مشارکتاست. همکاری با سازمان
د و های غیردولتی و مردم نهاد، ایجاهای سازمانهمکاری

ه های مردم نهاد توس  مدیریت شهری منجر بتقویت تشکل
 شود.میپذیری عاجما

ای هدر این بخش یح مدل نظری بر مبنای ارتباط بین شاخص
های حکمروایی و کارآفرینی شهری تهیه شد. شاخص

های کارآفرینی در حکمروایی در یح سمت مدل و شاخص
عد بسمت دیگر مدل قرار گرفتند تا میزان تأثیرپذیری دو 

یری گازه، مدل اند1مشخص شده و رواب  آن تبیین شود. شکل 
ارآفرینی و ساختاری تأثیرات حکمروایی خوب شهری بر ک

ت همانطور که در مدل مشخص اسشهری را نشان داده است. 
ه بعمیم تیت که رواب  و نتایج حاصل از مدل معنادار بوده و قابل

 باشد.سطح کلان را دارا می
گزارش شده است که  1گیری تحقیق، در شکل نتایج مدل اندازه

و  4/0آن، بار ااملی همه متغیرهای آشکار بیشتر از  بر اساس
برای تمامی متغیرها از مقدار  t مطلوب است. همچنین آماره 

ی تأیید ااتبار بیرونی بزرگتر است که نشان دهنده 96/1بحرانی 
مدل و حذف نشدن هیچ یح از متغیرهای تحقیق است و یح 

یی و های حکمروامدل نظری بر مبنای ارتباط بین شاخص
های حکمروایی کارآفرینی شهری به دست آمده است. شاخص

های کارآفرینی در سمت دیگر در یح سمت مدل و شاخص
مدل قرار گرفتند تا میزان تأثیرپذیری دو بعد مشخص شده و 
رواب  آن تبیین شود. بر اساس این مدل، میزان تأثیرات 

که نشان باشد می 78,0حکمروایی بر کارآفرینی شهری برابر با 
درصدی حکمروایی در توسعه کارآفرینی  78دهندة تأثیرگذاری 

باشد. همچنین مقادیر بارهای ااملی نشان از شهری می
ها و ابعاد در ایجاد رواب  بین متغیرها تأثیرگذاری بالای شاخص

دارد.
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 .1399نبع : یافته های تحقیق، م -ان ر همدهای حکمروایی بر کارآفرینی شهری در شهساختاری، تأثیرات شاخصمدل  tمقدار  -1شکل 

 

در مرحله نهایی، میزان برازندگی مدل مورد بررسی قرار گرفته 
شود که مدل حاصل از است. در این بخش مشخص می

معادلات ساختاری تا چه میزان مدل مناسب و مطلوبی برای 
)ضریب  R2شاخص تبیین رواب  و تأثیرات بین متغیرها است. 

زا زا بر یح متغیر درونان از تأثیر یح متغیر برونتعیین( نش
بینی ضعیف(، )کیفیت پیش 19/0مقادیر آنها با سه مقدار دارد. 

بینی )کیفیت پیش 67/0بینی متوس ( و )کیفیت پیش 33/0
گیرند. این امر گویای این مطلب میقوی( مورد ارزیابی قرار 

رفته  های حکمروایی مطلوب شهری روی همشاخصکه است 
به را  % و به صورتی بسیار قوی کارآفرینی شهری 70به میزان 

 . دهندمیبینی قرار زا و یا ملاا مورد پیشانوان متغیر درون

 
و برازش کارآفرینی شهریبینی قدرت پیش  -7جدول   

 متغیر ملاک

 های پیش بینمتغیر

 کارآفرینی شهری

R2 تنظیم شده   نتیجه CV Red نتیجه f2 نتیجه 
 شفافیت

696/0  بسیارقوی 

256/0  قوی 

363/0  بسیارقوی 

024/0 ادالت  متوس  

004/0 قانونمندی  ضعیف 

243/0 پاسخ گویی  قوی 

001/0 کارآیی و اثربخشی  ضعیف 

002/0 مشارکت  ضعیف 

2/0 مستولیت پذیری  قوی 

045/0 اجماع پذیری  متوس  

084/0 دیدگاه راهبردی  متوس  

286/0 تمرکز زدایی  قوی 
1399منبع: یافته های تحقیق، 
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با توجه به مقدار بالای این معیار، مناسدب بدودن بدرازش تأییدد 
 R2بین در دهنده سهم هر متغیر پیشنشانf2 شود. شاخص می

)کیفیدت  02/0و مقدادیر آنهدا بدا سده مقددار  اسدت تنظیم شده
 35/0بیندی متوسد ( و ت پیش)کیفید 15/0بینی ضعیف(، پیش

گیدرد. بندابراین از میبینی قوی( مورد ارزیابی قرار )کیفیت پیش
تددوان نتیجدده گرفددت کدده سددهم سدده متغیددر ایددن شدداخص مددی

 تنظیم شده R2تمرکززدایی، شفافیت و پاسخگویی به ترتیب در 
باشدند. باشد و در حدد قدوی مدیها میبه بیشتر از سایر شاخص
کده همدان آزمدون کیفیدت مددل  CV Redهمچنین شداخص 

زا آورده شدده اسدت و مقدادیر است، برای متغیر درون 4ساختاری
 15/0)کیفیت مددل سداختاری ضدعیف(،  02/0آنها با سه مقدار 

)کیفیت مدل سداختاری  35/0)کیفیت مدل ساختاری متوس ( و 
مشخص شد که برای متغیر گیرد. لذا میقوی( مورد ارزیابی قرار 

باشد و این شاخص نشدان % می 36به میزان  هریکارآفرینی ش
به صورتی بسدیار  این مدلدهد که کیفیت مدل ساختاری در می
 شده است.ارزیابی  قوی

 :پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه
به منظور تحقق توسعه شهری، اوامل زیادی از جمله مددیریت 

های شهری، نظدام اداری، بودجده و امکاندات و شهری؛ سازمان
کنند. یکی های پولی و انسانی نقش ایفا میان جذب سرمایهمیز

های مهم سرمایه انسانی جذب شده بده شدهرها، وجدود از جنبه
-کارآفرینان است که موتور محرکه توسعه شهری محسوب مدی

شوند و با برخورداری از حمایت و بسترسازی مددیریت شدهری، 
زائی جامعده التأثیر غیرقابل انکاری در توسعه، شکوفایی و اشتغ
سازوکارهای لازم  خواهند داشت. مدیریت شهری باید با تسهیل
سازی شرای  لازم جهت تقویت فعالیت بخش خصوصی و فراهم

برای فعالیت پیشتازان اقتصادی، بده جدای دخالدت مسدتقیم در 
گدذاری و اقتصاد، بیشتر توجه و همت خود را به سمت سیاسدت

اخیدر بده نقدش مددیریت  گری سوو دهدد. در مطالعداتهدایت
هدای شهری در رشد اقتصاد شهرها توجه شده است. وجود شیوه

سنتی و متمرکز و ناکارآمد مددیریت شدهری و همچندین اددم 
گذاران بخش خصوصی منجر به مشارکت با شهروندان و سرمایه

هدای ایجاد مسائل زیادی از جمله افزایش بیکاری، فقدر، آسدیب
های غیررسمی، توزیدع نااادلانده گاهاجتماای، گسترش سکونت
ها و سایر مشکلات اقتصادی و اجتماای خدمات، افت زیرساخت

شده است. رهایی از این وضعیت بدون وجدود مددیریت شدهری 
پذیر نیست. رویکرد حکمروایی مطلوب شهری بده کارآمد امکان

منظور اصلا  و بهبود مدیریت شهری به خصوص در کشورهای 
ف کاهش مشدکلات و معضدلات شدهری، در حال توسعه با هد

پیشنهاد شده است. این رویکرد با افزایش تعامل بین سه بخدش 
                                                           
4 Cross Validity Redundancy (CV Red) 

خصوصی، دولتی و جامعه مدنی سعی در افزایش مشارکت همده 
ها و شهروندان در توسعه شهری دارد. بنابراین حکمروایدی گروه

وکار، گسترش کدارآفرینی تواند در بهبود فضای کسبشهری می
سعه اقتصاد شهری تأثیرگذار باشد. از طرف دیگر هم و رشد و تو

کارآفرینی شهری به انوان یکی از منابع ایجاد اشتغال شدناخته 
شده است و به انوان موتور محرکه اقتصادی سبب افزایش رشد 
و توسعه اقتصاد شهری خواهد شدد. توسدعه کدارآفرینی شدهری 

سددازی شددرای  مسددااد اقتصددادی همچددون اشددتغال و زمیندده
ودکفایی مالی شهروندان را به همدراه دارد و تبعدات آن دارای خ

 آثار مثبت اجتماای و فرهنگی شهروندی است. 
و بسدتر و فضدای اشدتغال  بایدد کدهحکمروایی خدوب شدهری 

ر بده تا منج ند،فراهم کندر شهر را ی فضای کسب و کار توسعه
سب و تقویت ک شود.درآمدزایی و ایجاد اشتغال برای شهروندان 

هری شدکارهای خانگی، تقویت خود اشتغالی و ایجاد مراکز رشد 
ر دبه انوان ساختاری برای حمایت از کسدب و کارهدای ندو پدا 

تواند از نمادهدای اینیدت بخشدی بده ارصة زندگی شهری می
 حکمروایی خوب شدهری بایدد در ادین کارآفرینی شهری باشد.

ی هداندتز راحفظ پویایی و ساختار کارآفرینانه امکان اسدتفاده ا
حدد  اطلاااتی و مالی و ترویج فسدادهای اداری را بده کمتدرین
ندوان ممکن برساند. با توجه به اینکده بوروکراسدی اداری بده ا

 سمی مهلح در راستای کارآفرینی مطر  شده است لذا کداهش
هددای آن کمددح بدده سددزایی در تسددریع رسددیدگی بدده خواسددته

ا رالیدت بده ادامده فع کارآفرینان و نهایتاً افزایش دلگرمدی آندان
ی هواگذاری بخشدی از امدور بده مدردم و توسدعآورد. فراهم می

باشد.  تواند مؤثر در توسعه کارآفرینی شهریمشارکت مردمی می
ر با توجه به مستولیت حکمروایی شهری با مشدارکت مردمدی د

ندد بده توافراهم کردن منابع و ایجاد انگیزه در شدهروندان، مدی
ات همچنین اقدام. رآفرینی شهری منجر شودبسترسازی برای کا

هری شدتواند در بهبود املکدرد کارآفرینانه در محی  شهری می
-ن میمؤثر باشد. بسترسازی برای کارآفرینی در وجوه مختلف آ

بخدش  ند دارای اهمیت استراتژیح در نظام املکرد مدیریتتوا
 شد.های دست اندرکار در حکمروایی شهری باامومی و سازمان

وسعه بنابراین حکمروایی شهری به انوان اامل مؤثر در جهت ت
 گردد.کارآفرینی شهری تلقی می

هدای ایدن تحقیدق بدا در مقام مقایسه با تحقیقات پیشین، یافته
(، 2008(، بنیدداد کددافمن)2003(، وارد)1989تحقیقددات؛ هدداروی)

( و مدونز 2015(، کوهن و مونز)2014(، رابینسون)2013مادوریرا)
(؛ کدده در مطالعددات خددود نشددان دادنددد کدده 2016ن )و کددوه

حکمروایی خوب شهری منجر املکرد بهتر و در نتیجه توسدعه 
شود و توسعه اقتصادی محلی با کارآفرینی شهری در شهرها می

باشدد. راستا میمحوریت کارآفرینی شهری امکان پذیر است، هم
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-فتده( که یا1399همچنین با  پژوهش امیرانتخابی و همکاران )

های حکمروایی خوب شهری بر دهد شاخصهای آنان نشان می
ی کارآفرینی شهری رشت تأثیر مثبت و معنداداری دارد و توسعه
-های مشارکت، پاسخگویی، قانونمندی، شفافیت، جهتشاخص

پذیری و اثربخشدی بده ترتیدب گیری توافقی، ادالت، مستولیت
فرینی شهری رشت ی کارآبیشترین تا کمترین تأثیر را بر توسعه

 باشد. داشته است. همسو می
نتایج تحقیق حاکی از بدرازش مناسدب مددل مفهدومی تحقیدق 
ن حاضر دارد. نتایج حاصل از تحلیدل همبسدتگی اسدپیرمن بیدا
هدای کننده این موضوع است که میزان همبستگی بین شاخص

لا حکمروایی خوب شهری و کارآفرینی شهری در شهر همدان با
 % بدین تمدامی متغیرهدا ارتبداط 95ح اطمیندان است و با سدط

 معناداری وجود دارد. 
 دهد که هراز طرفی، الامت مثبت ضرایب همبستگی نشان می

هدای آن در شدهر چقدر حکمروایی مطلدوب شدهری و شداخص
ز هدای نیدهمدان ارتقاء یابد، سطح کارآفرینی شهری و شداخص

 کمروایدیهدای حبیشتر خواهند شد. برای بررسی تأثیر شداخص
از تحلیدل خوب شهری بر کارآفرینی شدهری در شدهر همددان 

ان بده تواز ضرایب بتا می شده است.معادلات ساختاری استفاده 
 این نتیجه دست یافت که حکمروایی مطلوب شهری بده میدزان

را  % بر کارآفرینی شهری تأثیرگدذار اسدت و مدی تواندد آن 78
شدهری شداخص  های اصدلی حکمروایدیارتقاء دهد. از شاخص

ر دیر را تمرکززدایی، کارآیی و اثربخشی، قانومندی بیشترین تدأث
ه ن نتیجدارتقاء کارآفرینی شهری دارند. بنابراین در کل می تدوا

هدای حکمروایدی شدهری در جهدت توسدعه شداخصگرفت که 
 کارآفرینی شهری همدان تأثیر زیادی دارند.

اسدت،  هدای مدذکور مواجدهاز آنجا که شهر همددان بدا چدالش
توانددد ضددمن تقویددت فرآینددد حکمروایددی مطلددوب شددهری مددی

مشارکت سه بخش خصوصی، دولت و جامعدة مددنی، زمینده و 
ز ایدد، امحی  مناسبی را برای ارتقاء کارآفرینی شهری فراهم نم

ری همین رو در این تحقیق به سنجش و ارزیابی حکمروایی شه
ختده ی پردابه انوان اامل مؤثر در جهت توسعه کارآفرینی شهر
آوری هدای گدردشد، نتایج به دست آمده از تجزیه و تحلیل داده

رآیی و های تمرکززدائی، کاشده، حکایت از این دارند که شاخص
رین گویی بیشدتاثربخشی، قانونمندی، مشارکت، شفافیت و پاسخ

 تأثیر را در جهت توسعه کارآفرینی شهر همدان دارند. 
وایی شهری به انوان متغیر مدؤثر با توجه به اینکه، متغیر حکمر

بر توسعه کارآفرینی شهری در شهر همدان بیان گردیده اسدت؛ 
 شود:بنابراین پیشنهادهای در این راستا بیان می

ایجاد سازمان کارآفرینی شهری در سداختار مددیریت شدهری  -
 همدان

-سدازی و چابدحهای تمرکززدائی با رویکرد یکپارچةسیاست -

 شهری همدانسازی ساختار مدیریت 
ریت شهری و قوانین کارآمد در مدی هانامهتدوین ضواب ، آیین -

 جهت تسهیل فرایند کارآفرینی شهری

ری گیدایجاد استقلال در منابع مالی و افزایش قددرت تصدمیم -
 هری دربارة نحوة استفاده از آن در جهت توسعه کارآفرینی ش

ان بسترسازی مدیریت شهری جهت افزایش مشارکت کارآفرین -
 شهری

گسددترش آزادی امددل فعددالان اقتصددادی و مداخلددة کمتددر و  -
گدری مددیریت گری در برابر نقش تصددیتقویت نقش تسهیل

 شهری 

 های کارآفرینی شهری و ایجدادپیگیری چگونگی تحقق طر  -
 وکار جدید توس  مدیریت شهریکسب

هدا و مشارکت مستمر بدا کارآفریندان شدهری در مدورد طدر  -
 اقتصادی شهر های توسعهبرنامه

ا بدایجاد و به روزرسدانی مسدتمر نظدام اطلاادات بدازار کدار  -
 هماهنگی شبکه نهادهای کارآفرین

گیدری بدازار سدرمایه و جدذب سدرمایه بدرای کمح به شکل -
لدد و هدای اقتصدادی موهای کارآفرینی خلاو یا فعالیدتفعالیت
 های حمایتیگیری صندووزا و کمح به شکلاشتغال

-یهداخلی و بین المللی در جهت جذب سدرما توسعه ارتباطات -

 های داخلی و خارجیگذاری

دی های شهرونمشارکت با کارآفرینان شهری در ارائه آموزش -
 لازم جهت ارتقاء فرهن  کارآفرینی

بدا  ارائه خدمات، امکانات و تسهیلات بده کارآفریندان شدهری -
 هدف ارتقای توسعه اقتصاد شهری
 جویای تی به نیروی کار شاغل یاارائه خدمات آموزشی و اطلااا

 یرهای نیروی کار شهکار با هدف ارتقای کیفیت و قابلیت
 :ملاحظات اخلاقی

های مطالعه حاضر فرم درپیروی از اصول اخلاق پژوهش: 

 ها تکمیل شد.رضایت نامه آگاهانه توس  تمامی آزمودنی
الده های مطالعه حاضر توس  نویسندگان مقهزینه: مالیامی ح

  ین شد.تام

قدد بندابر اظهدار نویسدندگان مقالده حاضدر فا :تعارض منافع

 .هرگونه تعارض منافع بوده است
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