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Abstract 
The development of rural tourism brings with it the expansion of job opportunities, 

the generation of surplus income, poverty alleviation in rural areas, and cultural 

and environmental benefits. However, there is always an effective planning gap in 

policies. Rural development is felt to provide or integrate tourism. Accordingly, 

the primary purpose of this study is to assess the feasibility and prioritization of 

tourist attractions to attract tourism in Baghmalek city. To evaluate the feasibility 

of tourist attractions, SWOT technique, and prioritize tourist attractions and 

determine the weights of indicators, a questionnaire was used in the Visual 

Promethee, SPSS, FAHP model. The statistical population required for the study 

included 130 tourists, 40 experts, and 150 residents of Baghmalek. The results 

showed that the feasibility study of tourism in Baghmalek city in the matrix of 

strategies and executive priorities determines the offensive strategy (SO) (strengths 

and opportunities). This means that Baghmalek city is in a good position in terms 

of tourism, which can reduce weaknesses and threats on the one hand by using the 

capabilities and, on the other hand, by taking advantage of leading opportunities. 

Took action to develop tourism. Also, based on the results obtained from the 

Prometheus technique, in the study area, Mal Agha tourist area in terms of natural, 

historical, and cultural attractions was the priority of tourists, and Imamzadeh 

Abdullah second priority. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

The need to pay serious attention to the category of tourism, as a new phenomenon of car theft in the 

21st century, is very felt, and its importance is increasing day by day in the world. Identification, 

quantitative and qualitative evaluation, spatial distribution and the amount of natural resources of 

tourism places are valuable for planners and managers. By knowing the conditions and ability of a place, 

decision makers will be able to make better decisions about the ability of the environment, compatibility 

of land use and its effects on the implementation of tourism. The city of Baghmalek is considered as 

one of the potential tourism areas of the country, which has natural, historical and man-made attractions, 

and it is possible to develop this city by planning in this field. Among the tourist attractions of this city, 

we can mention Tel Castle, Prince Abdullah, Hazrat Suleiman's Rabat, Mall Agha, Tang Kurd 

Waterfalls, Purple Kush, etc. In this research, by applying the strategic planning process, the tourism 

capabilities and functions of Baghmolek city were identified and the places that are more important and 

have more suitable conditions in terms of facilities and infrastructure were prioritized. Then, suitable 

tourism development strategies for this city have been formulated to attract tourists. 

 

Methodology 

The current research is descriptive-analytical in terms of nature and method, and theoretical-applicative 

in terms of purpose, and descriptive-analytical in terms of study method. Information was collected in 

two ways: library and field (questionnaire). In this way, the library method was used to collect the 

theoretical bases of the research, the background and indicators, and the field method was used to assess 

the feasibility of tourism capacities. Considering that the current research was conducted in the spring 

of 2018, the statistical population of the research was made up of tourists, experts and residents of 

tourist places. The sample size of 130 tourists, 40 experts and 150 residents is estimated. The results 

obtained from different groups (people, experts and tourists) were entered into the statistical 

environment of SPSS, and after obtaining Miatgin, for the feasibility of tourism in the studied area, 

from the SWOT strategic model of internal and external factors of tourism development in Baghmelek 

city. was analyzed and tourism development strategies were presented. Then FAHP and Prometheus 

techniques were used to prioritize tourist attractions and places. 

 

Results and discussion 

In the SWOT model, internal factors include strengths (S) and weaknesses (W) of a system or region. 

Identifying the strengths reveals the way to strengthen the system or region, and along with that, 

identifying the weaknesses makes it possible to use these weaknesses for the benefit of the strengths. 

The internal matrix consists of four columns. Internal factors (strengths and weaknesses) are listed in 

the first column. Then, in the second column, according to the importance and sensitivity of each factor, 

an importance coefficient between (0-1) is assigned to that factor. In the third column, according to the 

key or normality of strengths and weaknesses, rank 4, 3 or 2 or 1 is assigned respectively. In the fourth 

column, the coefficients of the second column and the ranks of the third column for each factor are 

multiplied together to determine the factor's final score (strength and weakness). If the sum total of the 

final points in this matrix is more than 2.5, it means that according to the realized predictions, the 

upcoming strengths will overcome the weaknesses, and if this score is less than 2.5 It indicates the 

dominance of weaknesses over strengths. 

 

Conclusion 

The results showed that the feasibility of Baghmelek city tourism in the matrix of strategies and 

implementation priorities determines the offensive strategy (SO) (strengths and opportunities). This 

means that Baghmelek city is in a good position in terms of tourism, which can reduce the weaknesses 

and threats by using its capabilities on the one hand and by taking advantage of the leading opportunities 

on the other hand. To develop tourism. Also, based on the results obtained from the Prometheus 

technique, in the area under study, Mal Agha tourism area was the first priority for tourists in terms of 

natural, historical and cultural attractions, and Imamzadeh Abdullah was the second priority.
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 مقاله پژوهشی

های گردشگری جهت جذب گردشگر )نمونه بندی جاذبهامکان سنجی و اولویت

(باغملک شهرموردی:   

 * 3قافی ، حدیث کاوسی2،  افسانه علی بخشی 1امانپورسعید 
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 چکیده
ناطق روستایی به های شغلی، ایجاد درآمد اضافی و فقرزدایی را در متوسعه گردشگری در روستاها، گسترش فرصت

-تریزی کارآمد، در سیاسهمواره خلأ برنامهحیطی نیز به دنبال دارد، اما م -آورد، و مزایای فرهنگی و زیست ارمغان می

 اصلیساس، هدف بر این ا .شودآوری، یا یک َپارچه کردن گردشگری، احساس میهای توسعه روستایی برای فراهم
جهت  ست.اباغملک  شهرهای گردشگری جهت جذب گردشگری در بندی جاذبهسنجی و اولویتامکاناین تحقیق، 

شخص نمودن و مهای گردشگری بندی جاذبهو جهت اولویت SWOTگری، از تکنیک های گردشامکان سنجی جاذبه
ه آماری استفاده شد. جامع Visual Promethee,SPSS,FAHPمدل  ها از ابزار پرسشنامه در اوزان شاخص

نتایج نشان داد اند. دهباغملک بو شهرنفراز اهالی  150نفر کارشناس و  40نفر گردشگر،  130مورد نیاز پژوهش شامل، 
( SOراهبرد تهاجمی ) های اجرایی، تعیین کنندهباغملک در ماتریس راهبردها و اولویت شهرامکانسنجی گردشگری که 

 دارد قرار سبیمنا باغملک از لحاظ گردشگری در موقعیت شهر که است معنی بدان این)نقاط قوت و فرصت( است. 

پیشرو، نقاط ضعف و  ایهاز فرصت گیریبهره دیگر با طرف از و هامندیتوان از با استفاده طرف از یک تواندمی که
از تکنیک پرومته،  نتایج یه دست آمده تهدیدها را کاهش داده و جهت توسعه گردشگری اقدام کرد. همچنین براساس

اولویت اول نگی در های طبیعی، تاریخی و فرهدر محدوده مورد مطالعه، منطقه گردشگری مال آقا، از لحاظ جاذبه
 گردشگران و امامزاده عبدالله در اولویت دوم قرار گرفت.
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 ...جهت جذب گردشگر یگردشگر هایجاذبه بندیتیو اولو یامکان سنج: و همکاران امانپور

 

 مقدمه

صنعت    ست و یکم،  شروع قرن بی شردهبا  شده و رقابت ف صنایع دنیا تبدیل  شگری به یکی از پر درآمدترین  سیاری از گرد ای در میان ب
ها به توسعه گردشگری به عنوان های اخیر، دولت(. طی دههUNWTO, 2007: 11کشورهای جهان برای جذب گردشگر آغاز شده است )

(. به طوری که توسییعه صیینعت Zali and Ismailzadeh, 2014: 90یند )نماهای مبارزه با بیکاری و کسیید درآمد تاکید مییکی از شیییوه
(. در Navabakhsh et al., 2016: 174شود )گردشگری در سطح کلان و خرد باعث تغییر در اقتصاد، اجتماع و نگرش سیاسی جوامع می

 نمایش به دنیا همة در را خردورزانه و متوازن ةتوسییع بر فرآیند اثرگذاری توان امروزی، دنیای در که فعالیتی عنوان به صیینعت ینواقع؛ ا

مختلف اسییت  کشییورهای در اجرایی مدیران و سیییاسییی هاینظام ریزانبرنامه و گذاران سیییاسییت از وسیییعی طیف توجه مورد گذاشییته،
(Ebrahimzadeh et al., 1388: 108 .) سعه، برای قوی ابزاری عنوان به فعالیت اینهم چنین شدو تو صادی، تنوع ر شتغال اقت  غیره و ا

 25، حدود 1950(. براساس اعلام سازمان گردشگری جهانی، تعداد گردشگران جهان در سال Patterson et al, 2006: 407)کند می عمل
 ، تعداد گردشییگران جهان به یک 2020رود در سییال میلیون نفر بوده اسییت حال آن که انتظار    می 700حدود  2000میلیون و در سییال 

های گردشیگری یکی از دییل مسیافرت توان گفت، مقاصید و   جاذبهبنابراین می (.Memarzadeh et al., 1389:8میلیارد و نیم برسید )
توانند های خود میهای خاا و جذابیتمردم به یک مقصیید خاا اسییت که به عنوان عامل کشییشییی یا عامل جاذب، با توجه به ویژگی

ها در سیستم گردشگری از (.  جاذبهNavabakhsh et al., 2016: 174های دور به سمت خود جذب کنند )سرزمینگردشگران را از نقاط و 
سم ای که می توان از جاذبهای برخوردارند، به گونهاهمیت و جایگاه ویژه ضه توری صر مهم بخش عر شگری به عنوان یکی از عنا های گرد

شود، از این رو، برقرای تعادل بین ساکنان، گردشگران یزی توسعه گردشگری اصلی مهم قلمداد میرنام برد. تامین رفاه و آسایش در برنامه
ستفاده بهینه از آن اهمیت دارد ) سعه محیط و ا ضرورت دارد. واکاوی محیط به منظور تو توان می (. لذاRahmatipour, 2016:7و محیط 

تواند ای در توسعه مناطق جغرافیایی دارند، میهای درآمدزا که نقش و جایگاه ویژههای گردشگری به عنوان پتانسلمکانگفت، نگاه ویژه به
 در گردشگری اهمیت (. ,2013:86Nouri and Taghizadeh)به عنوان ابزاری کارآمد جهت رشد و توسعه همه جانبه جوامع میزبان باشد 

 داراست. توجه المللیبین و محلی اقتصاد پویایی باییی در زمینه قابلیت که است، آن اقتصادی چرخه به وابسته همه از بیش حاضر عصر

سله یک به موضوع این که است این واقعیت بیانگر مقوله این به  درهر محیطی حتی و فرهنگی اقتصادی، اجتماعی، تغییرات و اثرات سل

شوری شگری، مقوله به جدی توجه انجامد. لزوممی ک شینی یدزندگ جدید ایپدیده عنوان به گرد ست قرن ما سیار ویکم،بی ساس ب  اح

های مکان طبیعی منابع نیروی میزان فضایی و توزیع وکیفی،کمی ارزیابی یابد. شناسایی،می افزایش دنیا در روز به روز آن اهمیت و شودمی
 در توانست خواهند بهتر گیرانتصمیم مکان، یک توانایی میزان و شرایط دانستن است. با ارزشمند مدیران و ریزانبرنامه برای گردشگری،

 و هاجاذبه بندیسییطح راینبکنند. بنا گیریگردشییگری تصییمیم اجرای در آن تأثیرات و زمین کاربری سییازگاری محیط، توانایی مورد
صدهای شگری مق شی عنوان به گرد ضایی ریزیبرنامه از بخ شگری ایو منطقه ف سیار گرد ست نیاز و دارد اهمیت ب ضایی توزیع تا ا  ف

 و منابع به کشور وابستگی دلیل به متأسفانه ،ایران کشور در .گیرد قرار تحلیل مورد پشتیبان های خدماتیزیرساخت با مناطق این در هاجاذبه
ست عدم و نفتی درآمدهای سد گزاریسیا سعه منا شگری و درتو ست که شده باعث پایدار گرد سط کمتری مالی منابع اوی ا  بخش تو

 ورود اندك بسیار رشد ثانیا و شود هدایت گردشگری صنعت به هازیرساخت و گردشگری هایسایت و امکانات توسعه در دولتی و خصوصی

شگر شورو کاهش به خارجی گرد صادی توان ک شگران اقت سک با را صنعت این در گذاریسرمایه داخلی گرد می لذا کند. مواجه بایتری ری
 پذیرد. صورت موثرتری اقدامات گردشگری نمونه مناطق در اجرایی هایاولویت تعیین به نسبت پویا و منسجم ریزیبرنامه یک با که طلبد

ست. مناطق بدیهی شگری نمونه ا ستان هر در گرد شهر ستان یا  ست یزم ا  شرایط دارای که را هاییمنطقه بتوان تا شوند بندیاولویت ا

ست بهتری سایی را ا سوب  شهر(. Pikatpour et al., 2015:3نمود ) شنا شور مح شگری ک ستعد گرد باغملک به عنوان یکی از مناطق م
ساخت دارد و میشود که جاذبهمی سان  سعه این توان با برنامههای طبیعی، تاریخی و ان اقدام کرد. از جمله  شهرریزی در این زمینه به تو

لله، رباط حضرت سلیمان، مال آقا، آبشارهای تنگ کرد، کوشک ارغوانی و توان به قلعه تل، شاهزاده عبدامی شهرهای گردشگری این جاذبه
باغملک شناسایی شده  شهرها و کارکردهای گردشگری ریزی راهبردی، قابلیت... اشاره کرد. در پژوهش حاضر با به کارگیری فرایند برنامه

ستند و از لحاظ امکانات و زو مکان شتری برخوردار ه ساختهایی که از اهمیت بی سبتری برخوردارند، اولویتیر شرایط منا شدند. ها از  بندی 
جهت جذب گردشگر تدوین شده است. لذا با توجه به موارد مذکور دو سوال به  شهرسپس راهبردهای مناسد توسعه گردشگری برای این 

 شود:شرح ذلیل ارائه می

 کدام است؟ SWOTباغملک با استفاده از مدل  شهراستراتژی بهینه توسعه گردشگری  .1
 باغملک چگونه است؟ شهرهای گردشگری، وضعیت مقاصد گردشگری براساس امکانات و جاذبه .2
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 فرضیه پژوهش

 .باشدهای گردشگی میباغملک دارای وضعیت مناسبی از لحاظ امکانات و جاذبه شهررسد به نظر می .1

   

 : تحقیق نظری پیشینه و مبانی

 توسعه گردشگری
های کمی و کیفی به دگرگونی طی آن جوامع از شرایط اولیه و توسعه نیافتگی با عبور از مراحل تکاملی و تحمل و توسعه فرآیندی است که

شد) سعه یافته تبدیل خواهند  سعه و رونق بخشی فعالیتMomeni and Sabri, 1391:187جوامع تو شگری د(. تو ای، ر هر منطقههای گر
شیریزی و خطبرآمده از    برنامه ست که برای آن منطقه تدوین می هاییم شگری ریزی مشود. به عبارتی برنامها صنعت گرد سعه  دون تو

صادی، اجتماعی و فرهنگی بی شاملدارای مزایای اقت شگری  صنعت گرد سعه  ست. همچنین عوامل مهم در تو شگران، مردم  شماری ا گرد
صد میمنطقه و ویژگی سههای مق شی این  شد که میزان انطباق و همپو سعه همبافته کآورد ای را به وجود میعامل، منطقه با ه در آن تو
 (.Nouri and Taghizadeh, 2013: 88کند )تحقق پیدا می

 مناطق نمونه گردشگری
شگری محدوده ساس تعریف مناطق نمونه گرد ستندکه به دلیل وجود جاذبهبرا سیهایی ه شگری و پتان سعه، قابلیت لهای مهم گرد های تو

ن واحدرا دارد. مخل ایجاد ای تاسیسات گردشگری به منظور ارائه کلیه خدمات و کایهای مورد نیاز گردشگران در یک مکاهاخداث مجموع
 (. Naghizadeh, 2011: 26ها باشد )ها و یا در تعامل متناسد با آنتواند در جوار جاذبهمنطقه نمونه گردشگری می

 باشد: بندی به شرح ذیل میندکه این تقسیمشونوع تقسیم می 4گردشگری به مناطق نمونه
 د.شوای است که با هدف جذب گردشگران خارجی طراحی و تجهیز میالمللی: منطقهگردشگری بینالف:مناطق نمونه
 شود.یز میای است که با هدف جذب گردشگران ایرانی از سرتاسر کشور طراحی و تجهگردشگری ملی: منطقهب:مناطق نمونه

 شود.ای است با هدف جذب گردشگران استانی طراحی و تجهیز میگردشگری استانی: منطقهنمونه ج: مناطق
 ود. شطراحی و تجهیز می شهرای است که با هدف جذب گردشگران یک یا چند گردشگری محلی: منطقهد: مناطق نمونه

 مفهوم امکان سنجی
ات بازار، میزان ظرفیت یزم، سنجی الزامی است، مطالعه سنجش امکانعات امکانریزی برای یک منطقه، بررسی و انجام مطالقبل از برنامه

ضعیت مورد انتظار در برنامه ضع موجود و مطالعه و سنجش و سهیلات مورد نیاز،  سعه و ت شگریمیزان تو ست. امکان  ریزی گرد الزامی ا
شه مدنظر میسنجی یک پروژه از لحاظ مزیت صادی، به طور کلی همی صادی پروژه، تشد، همچنین علاوه بر تجزیه و باهای اقت حلیل اقت

شخیص سودآوری اقتصادی تجزیه و تحلیل محیط و احتمال ایجاد خطر در صورت انجام پروژه معموی توسط تعدادی از پژوهشگران برای ت
 (. Rahmani et al., 1389: 3گیرد )پروژه صورت می

 امکان سنجی گردشگری

ان کشیش، باتوجه گردشیگری به عنوهایمردم به یک مقصید اسیت. جاذبهمسیافرتترین دییلی از مهمهای گردشیگری یکحضیورجاذبه
د جذب کنند و هر قدر های دور به سیییمن خوتواند گردشیییگران را از نقاط و سیییرزمینهایی که دارند، میهای خاا و جذابیتویژگیبه

صر به فردتر و جذابجاذبه شگری متنوع تر و منح شش بایتری برخوردار خواهند ترهای گرد شند، از قدرت ک بود و در نتیجه حوزه نفوذ  با
ها از از و بالقوه جاذبه های بالفعلها و تواناییها، جذابیت(. شییناسییایی، معرفی ویژگیAbedi, 2015: 87بسیییار وسیییعتری خواهند داشییت )

شگری بوده و معیاری برای تعیین ظرفیت صنعت گرد سی  سا شگران، برنامهپذیرش ارکان ا سعه بازار گرد مدیریت بازاریابی خواهد  وریزی تو

ریخی، عناصیر با ارزش و قدمت، سیابقه تاهای خاا به دلیلفضیایی و ویژگی –بود. به طورکلی، منابع گردشیگری از نظر پراکنش مکانی 
 (.Rahmani et al., 1390: 89ر است )های خاصی از بازاگوی بخشهای بصری، طبیعی، فرهنگی و... پاسخمنحصر به فرد، جذابیت

 

 پیشینه تحقیق

ستای جاذبهپژوهش شور در را سیده های متعددی در داخل و خارج از ک شگر به انجام ر شگری و جذب گرد ست. که در ادامه به اهای گرد
 شود.ها اشاره میتعدادی از این پزوهش
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های توسعه برای مقاصد گردشگری المللی سازی به عنوان استراتژینوآوری و بین» (، در پژوهشی با عنوان2018و همکارانش) 3فلیپا براندا 
کنند در مقاصد گردشگری نیاز به تنوع بیشتر از محصویت و بازارها وجود دارد که از اقتصاد عنوان می« های سازمانیساحلی: نقش شبکه

دهد، که باید براسییاس نوآوری باشیید. هدف این تحقیق شییناسییایی ها را افزایش میکند و رقابتی بودن آنمی توریسییم مناطق  پشییتیبانی
شبکههای بیندینامیک ساحلی باید در  شگری  صد گرد ست که مقا سطح المللی ا شوند که اغلد در نوآوری  شگری اتخاذ  های نوآوری گرد

های مهم در سیاستگذاران و حکمرانی جهانگردی ساحلی است ، زیرا این امکان مشارکتای نقش دارند و نتایج بدست آمده حاکی از منطقه
 های بین المللی طراحی کرده و رقابت را افزایش دهند.های نوآوری را بر اساس شبکهاستراتژی دهد کهرا می
شی با عنوان2019) 4جینا و همکارانچنگ شگری مکانی وتحلیل»(، در پژوه سعه گرد سیون وزنی یک ای:منطقهزمانی تو رویکرد ازمدل رگر

شگری منطقه GWR،  از یک مدل «جغرافی صاد گرد سی روابط مکانی و زمانی بین اقت ستفاد نیم پارامتری برای برر ای و متغیرهای مؤثر ا
کنند، در کلیدی را ایفا میزمانی نقشهای توسییعه اقتصییادی بهتر گردشییگری، عواملدهد از در زمینهآنها نشییان میکنند. نتایج پژوهشمی

 کنند.های توسعه اقتصادی کمتر گردشگری، عوامل مکانی نقش بازدارنده را ایفا میکه در زمینهحالی
سید»(، در مقاله خود با عنوان2020) 5راین لیو شگری به رهبری دولت در حوزه اکولوژیکی آ سعه گرد ستاییان و چالشتو سخ رو ، «هاپذیر: پا

تژی توسعه پایدار روستایی از طریق گردشگری روستایی به عنوان یک گزینه عملی و مناسد برای استخدام کشاورزان چینی اخیرا یک استرا
ستانی خوش ستفاده قرار گرفتهمناطق کوه صاد محلی مورد ا سممنظره برای احیای اقت ست. درك بهتر مکانی ستفاده از زمین ا سی ا سا های ا

و حل اختلافات در مذاکرات تقسیم سود میان جوامع محلی با مقامات دولتی و توسعه دهندگان پروژه  محلی در توسعه گردشگری روستایی
کند. این پژوهش اهمیت خودمختاری روسییتا در اسییتقرار حاکمیت و قدرت گردشییگری در زمینه سییلد مالکیت و میراث فرهنگی کمک می

لوژیکی وسیع و منابع مشترك گردشگری روستایی، در حالی که گردشگری و حفظ یک سیستم اکو دارانزنی خود در حفظ حقوق زمینچانه
 .کندپذیرند را برجسته میتاسیس خود میرا به عنوان معیشت تازه

اری به این نتیجه رسیدند که گذبندی نمونه گردشگری استان کرمانشاه جهت سرمایه(، در پژوهشی با عنوان اولویت1393زاده )نوری و تقی
 پیران، سراب گلین، چهارقاپی به عنوان قطد برتر گردشگری انتخاب شدند.آبشار 

هر بردسیییر در شیی SWOTهای گردشییگری با اسییتفاده از مدل سیینجی جاذبه(، در پژوهشییی به امکان1393رخشییانی نصیید و همکاران )
سعه پایدپرداخته صنایع مربوط به آن نقش زیادی در تو شگری و  شان داد که گرد سیر اند. نتایج ن شهر برد ضعفدار  های ارد. اما به دلیل 

ست. شده ا صید  شی به امکان1394یاری ) داخلی و تهدیدهای خارجی از مزایای آن بی ن سعه گ(، در پژوه شگری فرهنگی در سنجی تو رد
 شهرین ورزش فرهنگی به اشای ااسفراین با تاکید بر کشتی با چوخه به این نتایج دست یافتند که ساینه گردشگران زیادی را برای تم شهر

سفراین جذب می ست.ا شگران نی سخگوی نیازهای گرد شهر پا سهیلات موجود در  (، در 1396اران )نوابخش و همک کند ولی امکانات و ت
سییت یافتند که مقصیید های ییلاقی شییمال تهران به این نتیجه دپژوهشییی با عنوان، اولویت بندی مقاصیید گردشییگری پیرامونی در حومه

(، در 1397عابدی ) ستند.سولقان به عنوان مهمترین مقاصد گردشگری محدوده مورد مطالعه ه –لواسانات، توچال، دربند و کن  گردشگری
شد خود با عنوان امکانپایان سیدند که علینامه ار شهری در پارس آباد به این نتیجه ر شگری  شگران سنجی گرد ساینه گرد رغم این که 

حکمت  .شود، ولی امکانات و تسهیلات موجود در شهر پاسخگوی نیازهای گردشگران نیست. کرداد جذب میزیادی به شهرستان پارس آب
شکولی ) صاد و درآمد( مقاله1399نیا و ک شگری بر پایداری اقت شهرداری ایی را با عنوان برآورد و تحلیل اثرات گرد ها )مطالعه شهروندی و 

شهربابک شهری و پایداری درآمد  سانید.کرمان( به انجام ر -موردی:  صاد  شگری را بر اقت سعی بر آن دارد تا اثرات گرد ضر  پژوهش حا
سنجش و واکاوی قرار دهد، نتایج آزمونشهرداری شان میتک نمونهT ها مورد  ساس جدول توافقی ن دهد ای و آزمون همگنی کای دو بر ا

صا ست موجبات توانمندی و پایداری اقت سته ا شگری توان شهربابک فراهم آورد. ثانکه اویً گرد شهری را در  ساس یافتهد  شخص یاً بر ا ها م
سطح  شهروندا 99گردید که در  شهرداریدرصد اطمینان مابین گردشگری به عنوان متغیر مستقل تحقیق و پایداری درآمد  شهربابک  ن و 

 داری پابرجا است.رابطه مستقیم و معنی
پذیری توسعه صنعت گردشگری های اقتصادی در تحققعنوان بررسی میزان اثرگذاری شاخصایی را با ( مقاله1400کشکولی و همکاران )

سانید.  شهر فیروزآباد به انجام ر سی جاذبهدر  سد هدف از این پژوهش، برر شهر فیروزآباد با رویکرد ک شگری در  های مادی و معنوی گرد
شگری و نهایتا رتبهدرآمد از جاذبه صل از مدل مولفه بندیهای متعدد و متنوع گرد ست، نتایج حا شگری ا سعه گرد صادی موثر در تو های اقت

                                                           
3. Phlipa beranda  
4. Cheng jiang  
5. Rain lio 



   

 

 95 (1402بهار ، 52)شماره ریزی شهریپژوهش و برنامه
 

 

 ...جهت جذب گردشگر یگردشگر هایجاذبه بندیتیو اولو یامکان سنج: همکارانامانپور و 

 

گلیم و گبه(،  –های ارزشمند در حوزه صنایع دستی )قالیهای توان اقتصادی فیروزآباد شامل پتانسیلدهد شاخصمیتحلیل شبکه نیز نشان 

 –گیری واحدهای تجاری میراث تاریخی ارزشمند که منشا شکل –انواع محصویت کشاورزی  -محصویت دامی ارگانیک زندگی عشایری
 دارد. بیشترین نقش را در رونق گردشگری در شهر فیروزآباد 089/0خدماتی و ایجاد اشتغال هستند با مقدار 

صییت و عف، فرضییهای پژوهش حاضییر با مطالعات پیشییین در این اسییت که در تحقیق حاضییر سییعی گردیدکه نقاط قوت، از جمله تفاوت
قه مورد مطالعه، تهدیدهای گردشییگری شییهرسییتان باغملک شییناسییایی کند و بر اسییاس این موارد، راهبردهای اجرایی گردشییگری در منط

شاخص ساس  شگری را برا صدهای گرد ساس تکنیک پرومته مقا شود. در مرحله بعدی بر ا شخص  خواهی از جامعه های مورد نیاز و نظرم
س شنا ساکنین، کار شگران(، اولویتآماری مختلف ) شنهان و گرد سعه بندی کند، تا بتوان طبق نتایج راهبردها و پی ادهای اجرایی جهت تو

 . باغملک ارائه نمود.  شهرگردشگری 
 

 : تحقیق روش و مواد

صیفی  ضر از نظر ماهیت و روش، تو صیفی  –تحلیلی و به لحاظ هدف، نظری  –پژوهش حا تحلیلی  –کاربردی و ازلحاظ روش مطالعه، تو
ست.  صورت کتابخانها صورت که برای گردآوری مبانی نظری تحقیق، گردآوری اطلاعات به دو  ست. بدین  سشنامه( بوده ا ای و میدانی )پر

های گردشییگری از روش میدانی اسییتفاده گردید. با توجه به اینکه سیینجی ظرفیتای و برای امکانها از روش کتابخانهپیشییینه و شییاخص
های گردشگری تشکیل انجام گرفته، جامعه آماری تحقیق را گردشگران، کارشناسان و اهالی مکان 1398ر فصل بهار سال پژوهش حاضر د

شگران داده سان  130اند. حجم نمونه گرد شنا ست آمده از گروه 150نفر و اهالی  40نفر، کار ست. نتایج به د شده ا های مختلف نفر برآورد 
سان و گردشگران( شنا سنجی گردشگری منطقه  SPSSوارد محیط آماری  )مردم، کار گردید و بعد از به دست آمدن میاتگین، جهت امکان 

باغملک، مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و  شیییهرعوامل درونی و بیرونی توسیییعه گردشیییگری  SWOTاز مدل راهبردی مورد مطالعه، 
و پرومته بهره  FAHPهای گردشییگری از تکنیک ها و مکاناذبهبندی جراهبردهای توسییعه گردشییگری ارائه گردید. سییپس جهت اولویت

 گرفته شد. 

 

 مدل تحلیلی سلسله مراتبی فازی

پیشییینهاد گردیدکه بر مبنای روش حداقل مجذورات 6های یرهورن و پدریکزتوسیییط دو محقق هلندی بنام 1983این مدل ابتدا در سیییال 
شده بود، ولی به علت پیچیدگی سال  لگاریتمی بنا نهاده  ستقبال قرار نگرفت، تا اینکه در  سی مورد ا شنا سباتی و روش   1996مراحل محا

ای بر مبنای تحلیل سلسله مراتبی فازی ارائه کرد که برای محاسبه در محققی چینی به نام چانگ روشی را تحت عنوان روش تحلیل توسعه
در این مدل و به صورت مشخص در پژوهش حاضر به صورت اعداد فازی  شد. اعداد فازی مورد استفادهآن از اعداد فازی مثلثی استفاده می

 آمده است. (1)ای در محیط فازی در شکل شماره خواهد بود. فضای هندسی چنین مجموعه ,α,β)M=(mباشد که به صورت می 7مثلثی

 
 . تابع عضویت اعداد مثلثی در محیط فازی1شکل 

 مثلثی نیز به صورت زیر خواهد بود.ساختار ریاضیاتی تابع عضویت اعداد فازی 

{
 
 

 
 𝟏 −

𝐦− 𝐱

𝛂
,    𝐦 − 𝛂 ≤ 𝐱 ≤ 𝐦

𝟏 −
𝐱 −𝐦
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,      𝐦 ≤ 𝐱 ≤ 𝐦+ 𝛃

{ درغیراینصورت𝟎
 
 

 
 

 

 بنابراین بر اساس روش چانگ، مدل تحلیل سلسله مراتبی فازی دارای مراحلی به شرح زیر است:

                                                           
6.Larhorn & Pedricz 
7.Triangular Fuzzy Number 
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 شود.در این مرحله نمودار سلسله مراتبی ترسیم می مرحله اول:

شوند. بر مبنای مطالعاتی که در این خصوا صورت های زوجی تعریف میدر دومین مرحله اعداد فازی به منظور انجام مقایسه مرحله دوم:

 .دهدای که چانگ ارائه میگرفته است و نیز توصیه
 

 
 

 نجام رسیده است.اه کارگیری اعداد فازی مثلثی در پژوهش حاضر بتشکیل ماتریس مقایسه زوجی خواهد بود که با به مرحله سوم:

Ã =

[
 
 
 
 
�̃�𝟏𝟏�̃�𝟏𝟐      …     �̃�𝟏𝐧
�̃�𝟐𝟏�̃�𝟐𝟐      …       �̃�𝟐𝐧
…        …     …        …

�̃�𝐦𝟏�̃�𝐦𝟐   …     �̃�𝐦𝐧 ]
 
 
 
 

 

 از طریق روابط زیر خواهد بود: Siمحاسبه مقدار مرحله چهارم: 

𝐒𝐢 = ∑𝐌𝐠𝐢
𝐢 ⨂[∑∑𝐌𝐠𝐢

𝐢

𝐦

𝐢=𝟏

𝐧

𝐢=𝟏

]

−𝟏𝐦

𝐢=𝟏

 

∑∑𝐌𝐠𝐢
𝐢

𝐦

𝐢=𝟏

𝐧

𝐢=𝟏

= (∑𝐥𝐢

𝐧

𝐢=𝟏

,∑𝐦𝐢

𝐧

𝐢=𝟏

,∑𝐮𝐢

𝐧

𝐢=𝟏

) 

[∑∑𝐌𝐠𝐢
𝐢

𝐦

𝐢=𝟏

𝐧

𝐢=𝟏

]

−𝟏

= (
𝟏

∑ 𝐥𝐢
𝐧
𝐢=𝟏

,
𝟏

∑ 𝐦𝐢
𝐧
𝐢=𝟏

,
𝟏

∑ 𝐮𝐢
𝐧
𝐢=𝟏

) 

 شماره ستون خواهد بود jشماره سطر و  iدر این روابط 

S1فازی  ها خواهد بود که در آن بزرگی دو عددها برای تمامی شاخص Siمحاسبه درجه بزرگی مرحله پنجم:  = (l1, m1, u1)    وS1 =

(l2, m2, u2) :به این صورت تعریف می شود 

{
 
 

 
𝐦𝟏اگر                                                1  ≥ 𝐦𝟐

𝐮𝟐اگر𝟎 ≥ 𝐥𝟏
𝐥𝟐 − 𝐮𝟏

(𝐦𝟏 − 𝐮𝟏) − (𝐦𝟐 − 𝐥𝟐)
در غیر اینصورت

}
 
 

 
 

 

 ر استفاده شده است:دین منظور از رابطه زیدر این مدل محاسبه وزن شاخص ها در ماتریس مقایسه زوجی خواهد بود. ب مرحله ششم:
𝐝′(𝐀𝐢) = 𝐌𝐢𝐧 𝐕(𝐒𝐢 ≤ 𝐒𝐤)   𝐤 = 𝟏, 𝟐, … , 𝐧 

 بنابراین، بردار وزن نرمالیزه نشده برای شاخص های پژوهش به صورت زیر خواهد بود:
𝐖′(𝐝′(𝐀𝟏), 𝐝(𝐀𝟐), … , 𝐝(𝐀𝐧))

𝐓 
 در این مدل محاسبه بردار وزن نهایی خواهد بود: مرحله نهایی:

      1 2 nW d A ,  d A ,   ,  d A 
 

 

 

 محدوده مورد مطالعه
دقیقه  51درجه .  49باغملک با مساحت  کیلومتر مربع در شرق استان خوزستان و در عرض  درجه و  دقیقه شمالی و طول جغرافیایی  شهر

متر از سطح دریا در شرق قرار دارد. طبق  3000تر از متر در غرب تا بیش 400عرض شرقی واقع شده است. این منطقه در ارتفاعی کمتر از 
های باغملک دارای طبیعتی بکرو متفاوت با سایر شهرستان شهرنفر جمعیت دارد.  105384جمعیتی بالغ بر  شهر، این 1395آمارنامه سال 

 ، فرهنگی، تاریخی و بخصوا طبیعی است. دارای قابلیت ها و توانمندهای نهفته زیادی در زمینه توریسم اجتماعی شهرخوزستان دارد. این 
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 باغملک شهر.  موقعیت جغرافیایی 2شکل

 : هاهیافت ارائه و بحث

 باغملک شهرسنجی راهبردی گردشگری امکان

 SWOT کنیکتباغملک، از  شهرنقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید گردشگری( سنجی گردشگری )امکاندر این بخش از پژوهش برای 
شگری  صت و تهدید گرد ضعف، فر سایی نقاط قوت،  شنا شد. در این روش ابتدا برای  ستفاده  شگر، ن 130باغملک؛ از شهرا نفر  40فر گرد

های جامعه وجه به دیدگاهو نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید تعیین شدند. سپس با تنفر از اهالی نظر خواهی شده است.  150کارشناس و 
شن س سط، زیاد و خیلی زیاد( به هریک از عوامل درونی آماری، از طریق پر صورت طیف )خیلی کم، کم، متو شدند،  وامه ب بیرونی که تعیین 

س ست. در نهایت با تنظیم عوامل راهبردی داخلی و خارجی، که مبنا و پایه در ا شده ا ضرید داده  ست، راهبرد  SWOTتخراجارزش و یا  ا
 ک تدوین گردیده است.  باغمل شهریزم برای امکان سنجی گردشگری 

 

 (IFE)  ماتریس ارزشیابی عوامل داخلی

، SWOTباشند. در مدل می عوامل داخلی عواملی هستند که که در درون خود سیستم یا منطقه وجود دارند و در تعیین وضعیت منطقه موثر
شامل نقاط قوت ) سیستم یا منطقه میW( و نقاط ضعف )Sعوامل داخلی  شند. ( یک  سایی نقاط قوت راه تقبا سیستم یا منطقه را شنا ویت 

 ده کرد.از این نقاط ضعف به نفع نقاط قوت استفا  شود کهآشکار کرده و در کنار آن، شناسایی نقاط ضعف، باعث می
توجه به  تون دوم باسشوند. سپس در داخلی )نقاط قوت و ضعف( فهرست میماتریس داخلی شامل چهار ستون است. در ستون اول عوامل

ضرید اهمیتی بین ) سیت هرعامل،  سا سوم با توجه به کلیدی یا عادی بودن ( به آن عامل تعلق می0-1میزان اهمیت و ح ستون  گیرد. در 
ضعفقوت صاا داده می 1یا  2یا  3، 4ها به ترتید رتبه ها و  ستوناخت ستون دوم وشود. در  ضراید  ستونرتبه چهارم،  سوم برای های 

ضرب می هرعامل در شود. چناچه جمع کل امتیازات نهایی دشوند تا امتیاز نهایی عامل )قوتهم  شخص  ضعف( م ر این ماتریس بیش از و
ست که طبق پیش 5/2 شد، بدین معنی ا ضعفآمده، قوتهای به عملبینیبا شتهای پیش رو بر  5/2و اگر این امتیاز از  ها غلبه خواهد دا

 ها است.قوتها بر فدهنده غلبه ضعنشان کمتر باشد
باغملک  شهری گردشگری نقطه ضعف، به عنوان عوامل داخل 21نقطه قوت و  24، نشان داده شده است، تعداد 3و  2همانطور که در جدول

شنامه با س شگران و اهالی، در قالد پر سان، گرد شنا سیله نظرخواهی از کار سمت به و سایی گردید. در این ق مقایس )خیلی کم، کم،  شنا
های طبیعی، آب و مل، جاذبه، ذکر منعکس گردید. بر طبق نتایج عوا3و  2وسیییط، زیاد و خیلی زیاد( وزن عوامل تعیین و نتایج در جدولمت

شوند. جمع حسوب میمباغملک  شهرهوای دلپذیر، وجود اراضی زراعی و باغی و دسترسی به نقاط تفریحی مهمترین نقاط قوت گردشگری 
  باغملک است. شهرردشگری گاست بوده که نشان دهنده غلبه نقاط قوت بر نقاط ضعف در  5/2( بیشتر از 65/3خلی )امتیاز وزنی عوامل دا
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 باغملک شهرسنجی گردشگری جهت امکان. ماتریس ارزشیابی عوامل داخلی )قوت( 2جدول

 (IFE)عوامل داخلی   
 رتبه وزن

امتیاز 
 (S)ها قوت کد عوامل وزنی

 طبیعی

S1 172/0 4 043/0 لعه تل و..بودن در مال آقا، صیدون، ق چهارفصل و هوایی و آب تنوع محیطی، هایجاذبه 

S2 
شی )صخره وجود شید و پستی و بلندی در اراضی و ایجاد شرایط یزم برای گردشگری ورز

 نوردی و کوهنوردی(
030/0 2 060/0 

S3 148 4 037/0 وجود هوای مناسد و دلپذیر/ 

S4 124/0 4 031/0 هاوجود اراضی متنوع زراعی، باغی و جنگل 

S5 120/0 4 030/0 هاها، آبشارها و چشمهوجود منابع آبی رودخانه 

S6 087/0 3 029/0 شرایط مناسد برای برگزاری تورهای طبیعت گردی، کوهپیمایی و پیاده روی 

S7  054/0 2 027/0 گردشگرانامکان استفاده از باغات در زمینه اقامت و پذیرایی 

S8 
-هی و درهدشت، میانکو چشم انداز زیبا و تنوع توپوگرافی نظیر وجود ناهمواری کوهستانی، پایکوه،

 ای
028/0 3 084/0 

S9 052/0 2 026/0 های گیاهی و جانوریوجود گونه 

 تاریخی
S10 060/0 2 030/0 همچون کوشک ارغوانی و قلعه تل شاخص تاریخی و باستانی آثار وجود 

S11 087/0 3 029/0 مامزاده عبداللهامذهبی همچون حضرت سلیمان و  جاذبه و متعدد هایزیارتگاه و هابقعه وجود 

اجتماعی و 
 فرهنگی

S12 105/0 3 035/0 وجود فرهنگ های بومی 

S13 093/0 3 031/0 وجود آیین ها و سنت های قدیمی 

S12  042/0 2 021/0 ناحیهآداب پذیرش مهمان در اهالی 

S13 069/0 3 023/0 مهمان دوست بودن مردم 

S14 042/0 2 021/0 صنایع دستی محلی 

S15 040/0 2 020/0 مراسم سنتی جالد 

S16  087/0 3 029/0 باغملک شهرحاکم بودن امنیت بای در 

 زیرساخت ها

S17 068/0 2 034/0 امکانات تفریحی و ورزشی 

S18  090/0 3 030/0 اقامتیامکانات 

S19 093/0 3 031/0 امکانات امنیتی و نیروی انتظامی 

S20 084/0 3 028/0 های بهداشتیسرویس 

S21 072/0 3 024/0 هدایت  و راهنمایی گردشگران و امکانات تبلیغات گردشگری 

S22 078/0 3 026/0 های فروش مواد غذاییوجود مکان 

S23 0114/0 3 038/0 درمانی تسهیلات و امکانات 

S24 120/0 3 040/0 های تفریحیوجود جاده های دسترسی به مکان 

 14/2   (S)ها قوتجمع امتیاز وزنی 

 1398های پژوهش،منبع: یافته

 
شگران، عدم توجه به مدیریت پاید شگری جهت اقامت گرد سات اولیه گرد سی ضاهای اقامتی، تجهیزات و تأ ریزی دقیق ار و برنامهکمبود ف

سرویس شگری، کمبود  ساختبخش گرد سد بودن زیر شتی و نامنا شگری و نقل، مهمترین نقاای و حملهای جادههای بهدا ضعف گرد ط 
 شوند. باغملک محسوب می شهر
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 باغملک شهرسنجی گردشگری )ضعف( جهت امکان. ماتریس ارزشیابی عوامل داخلی  3جدول

  (IFE)عوامل داخلی   عوامل
 رتبه وزن

امتیاز 
 (W)ها ضعف کد  وزنی

 طبیعی

W1 090/0 3 030/0 های اکوتوریسمی منطقهعدم ارائه تبلیغات مناسد جهت معرفی پتانسیل 

W2 
ه سراسر های مناسد دسترسی بدر مناطق کوهستانی و نبود راهگستردگی سازندهای سخت 

 باطیمنطقه و فاصله زیاد برخی چشم اندازها و مناظر بکر طبیعی از مسیرهای ارت
028/0 3 084/0 

W3 063/0 3 021/0 های تفریحی وجود فاصله نسبتاً زیاد بین مکان 

W4 060/0 3 020/0 های طبیعیآلودگی و آسید به جاذبه 

W5 042/0 2 021/0 تخرید و کاهش تنوع زیستی 

 تاریخی

W6  042/0 2 021/0 تخرید آثار تاریخی 

W7 036/0 2 018/0 های تاریخیکم توجهی به موضوع هویت بافت 

W8 060/0 2 030/0 دنبود بافت کالبدی مناسد در مناطقی که بناهای تاریخی و مذهبی قرار گرفتن 

W9  028/0 2 029/0 تاریخی برداری منتج از گردشگریهای تجاری و قابل بهرهبا فرصتناآشنایی ساکنان 

W10 078/0 3 026/0 کمبود امکانات و خدمات عمومی در اماکن تاریخی 

اجتماعی و 
 فرهنگی

W11 120/0 3 040/0 ریزی دقیق بخش گردشگریعدم توجه به مدیریت پایدار و برنامه 

W12 066/0 2 033/0 مختلف ناشی از حضور گردشگرانهای وجود فرهنگ 

W13 075/0 3 025/0 عدم آموزش مردم میزبان در زمینه برخور صحیح با گردشگران 

W14 099/0 2 033/0 های بومیبه فرمواشی سپردن سنت 

W15 078/0 3 026/0 های بومی و محلیعدم تبیلغات کافی در زمینه گسترش فرهنگ و سنت 

زیرساخت 
 ها

W16 135/0 3 045/0 رانکمبود فضاهای اقامتی، تجهیزات و تأسیسات اولیه گردشگری جهت اقامت گردشگ 

W17 099/0 3 033/0 های بهداشتیکمبود سرویس 

W18 129/0 3 043/0 ای و حمل و نقلهای جادهنامناسد بودن زیرساخت 

W19 046/0 2 023/0 نبود اینترنت 

W20  068/0 2 034/0 نشانی(اضطراری )درمانگاه، آمبوینس و آتشضعف خدمات 

W21 057/0 2 026/0 تعداد اندك سوپر مارکت 

 51/1 - - (W)ها ضعفجمع امتیاز وزنی 

 65/3 - - هاها و ضعفجمع کل قوت

 1398های پژوهش،منبع: یافته

 (EFE)ماتریس ارزشیابی عوامل خارجی 

ستند که ستم اثر می عوامل خارجی آنهایی ه سی ست که در مگذارند. به نوعی از کنترل منطقه خارج بوده و از بیرون بر  رتبط با فرآیندهایی ا
شامل خارج از محدوده آن منطقه به وقوع می صتپیوندند. عوامل بیرونی  شند. (T)و تهدیدها ( O)ها فر ملی از بیرون به یعنی چه عوا می با

تهدید محسوب شده که  توانند در جهت پیشرفت یک منطقه مؤثر باشند و از طرفی چه عواملی یکشوند که میعنوان یک فرصت تلقی می
 برای منطقه خطر ساز است که باید از آن دوری کرد و آنرا به فرصت تبدیل کرد. 

شگری 5و  4همانطور که در جدول شیابی عوامل خارجی پیش روی گرد ست، جهت ارز شده ا شان داده  صت و 19باغملک،  شهر، ن  21فر
شی سایی گردید. مجموع امتیاز نهایی عوامل خارجی، در ماتریس ارز شنا ( به دست 02/3ابی خارجی )تهدید خارجی، به عنوان عوامل خارجی 

امکان  ق نتایج نیز،باغملک اسییت. طب شییهرها بر تهدیدها در گردشییگری دهنده غلبه فرصییتبوده و نشییان 5/2آمده اسییت که بیشییتر از 
صتگیری ابهره شگری متنوعز فر سرمایههای گرد ساخت گذاری جهت تقویتوترکیبی،  سعه حملو اها، امکانات رفاهیزیر ونقل قامتی و تو

 باغملک هستند.  شهرمهمترین نقاط فرصت در گردشگری 
 



 

 

 100 (1402بهار ، 52 )شماره ریزی شهریپژوهش و برنامه

 
 

 ...جهت جذب گردشگر یگردشگر هایجاذبه بندیتیو اولو یامکان سنج: و همکاران امانپور

 

 
 باغملک شهر)فرصت ها( جهت امکان سنجی گردشگری  . ماتریس ارزشیابی عوامل خارجی4جدول

  (EFE)عوامل خارجی   عوامل
 رتبه وزن

امتیاز 
 (O)فرصت ها کد  وزنی

 طبیعی

O1 172/0 4 043/0 های گردشگری متنوع و ترکیبی گیری از فرصتامکان بهره 

O2 099/0 3 033/0 های اکوتوریسمافزایش تمایل گردشگران به انجام فعالیت 

O3 087/0 3 029/0 استانی و ملیهای اکوتوریسمی معرفی نشده در سطح وجود جاذبه 

O4 084/0 3 028/0 های اکوتوریسمی در سطح ملیامکان استفاده بهینه از جاذبه 

O5  056/0 2 028/0 امکان برگزاری اردوهای ورزشی همچون کوهنوردی و صخره نوردی 

 تاریخی

O6 058/0 2 026/0 معرفی آثار تاریخی در سطح ملی و بین المللی 

O7 
ری از ظرفیت و گیباغملک در نظام فضایی استان خوزستان با بهره شهرامکان ارتقای نقش تاریخی 

 پیشینه تاریخی
026/0 3 078/0 

O8 057/0 2 026/0 مذهبی برای برگزاری تورهای شهربرداری از مراسم و آیین های مذهبی ویژه امکان بهره 

اجتماعی و 
 فرهنگی

O9  069/0 3 023/0 ساکنان محلیافزایش آگاهی در بین 

O10 075/0 3 035/0 گیری بازار فروش محصویت بومی و محلیشکل 
O11 099/0 3 033/0 های مختلفآشنایی مردم با فرهنگ 
O12 087/0 3 029/0 تقویت ارتباطات بین فرهنگی 
O13 084/0 3 028/0 سرزندگی در اثر حضور گسترده گردشگران 
O14  090/0 3 030/0 میزان مشارکت ساکنانافزایش 

 زیرساخت ها

O15 054/0 2 027/0 های اصفهان و چهارمحال بختیارینزدیکی به استان 
O16 052/0 2 026/0 فاصله کم با مرکز استان خوزستان 
O17 102/0 3 034/0 ها، امکانات رفاهی و اقامتیگذاری جهت تقویت زیرساختسرمایه 
O18  090/0 3 030/0 های متنهی به منطقهنوسازی جادهبهسازی و 
O19 180/0 4 045/0 توسعه حمل و نقل 

 67/1 - - (S)ها قوتجمع امتیاز وزنی 
 1398های پژوهش،منبع: یافته

خدمات گردشگری نیز از نات و های خطرناك و غیرایمن و عدم توجه کافی مسئولین به امکاتأثیرگذاری فرهنگ غیربومی بر فرهنگ بومی و سنتی، جاده
 باغملک هست. شهرعف گردشگری دید گردشگران، اهالی و کارشناسان مهمترین نقاط ض

 باغملک شهر)تهدیدها( جهت امکان سنجی گردشگری  . ماتریس ارزشیابی عوامل خارجی5جدول

 (EFE)عوامل خارجی   عوامل
 رتبه وزن

امتیاز 
 (T)تهدیدها  کد  وزنی

 طبیعی

T1  074/0 2 037/0 توجه به ظرفیت های منطقه در راستای پذیرش گردشگرعدم 

T2 060/0 2 030/0 آلودگی زیست محیطی و تخرید منابع 

T3 058/0 2 029/0 های گیاهی و جانواری منطقهتهدید تنوع برخی از گونه 

T4  082/0 2 026/0 تغییر کاربری 

 تاریخی

5T  054/0 2 028/0 هبیزمینه ساخت و ساز و مرمت بناهای تاریخی و مذهمکاری نکردن میراث فرهنگی در 

T6 052/0 2 026/0 تداخل کاری نهادهای ذی ربط شامل اوقاف وامور خیریه و میراث فرهنگی 

T7 046/0 2 023/0 کافی وابسته بودن مکان های مذهبی به کمک های اندك مردمی )نذورات( و نبود اعتبار 

T8  060/0 3 020/0 رسانی در مورد بناهای تاریخی و پیشینه آنضعف اطلاع 

اجتماعی و 
 فرهنگی

T9 108/0 3 036/0 تأثیرگذاری فرهنگ غیربومی بر فرهنگ بومی و سنتی 

T10  050/0 2 025/0 تراکم زیاد گردشگران 
T11 066/0 2 033/0 انتقال ناهنجاری های فرهنگی به جامعه میزبان 
T12  046/0 2 023/0 منطقهکاهش امنیت 
T13 044/0 2 022/0 فرهنگ پایین گردشگران در سطح کشور 
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T14 046/0 2 023/0 عدم وجود مقررات جامع گردشگری 
T15 040/0 2 020/0 تغییر الگوی مصرف ساکنان 

 زیرساخت ها

T16 078/0 3 026/0 عدم ساماندهی زیرساخت ها 
T17 114/0 3 038/0 جاده های خطرناك و غیرایمن 
T18 060/0 2 030/0 کمبود خدمات فوریتی 
T19 099/0 3 033/0 ضعف ساختار تأسیسات و تجهیرات متناسد گردشگری 
T20 090/0 3 030/0 عدم سهولت دسترسی به مناطق گردشگری 
T21 120/0 3 040/0 عدم توجه کافی مسئولین به امکانات و خدمات گردشگری 

 35/1 - - (S)ها قوتجمع امتیاز وزنی 
 02/3   جمع کل فرصت ها و تهدیدها

  1398های پژوهش،منبع: یافته

  (IE)8 تشکیل ماتریس داخلی و خارجی

عبارتند ها استراتژی باشد. اینمتشکل از یک جدول مختصات دو بعدی است، که هر چهار نواحی آن نشانگر یک دسته استراتژی می SWOTماتریس 
 از:

 های محیطی با به کارگیری نقاط قوت.داکثر: راهبردهایی برای حداکثر استفاده از فرصتح -( یا حداکثر SOاستراتژی تهاجمی ) .1
ستراتژی .2 ستفاده از مزیتح -یاحداکثر  (WO) های بازنگریا صتهای بالقوهداقل: راهبردهایی برای ا ست برایای که در فر  های محیطی نهفته ا

 جبران نقاط ضعف.

 بردهای استفاد از نقاط قوت برای جلوگیری از مواجهه با تهدیدها.حداکثر: راه -یا حداقل  (ST)استراتژی متنوع سازی  .3

 های ناشی از تهدیدها و نقاط ضعف. داقل: راهبردهایی برای به حداقل رساندن زیانح -یا حداقل ( WT)استراتژی تدافعی  .4

صت در این گام، قوت داخلی و ضعففر صتهای خارجی،  های داخلی و ضعف وهای خارجی، قوت های داخلی و تهدیدهای خارجی، های داخلی و فر
(، راهبرد تنوع WOازنگری )(، راهبرد بSOهای مربوط به گروه راهبرد تهاجمی )شیییوند و نتیجه آن در خانهتهدیدهای خارجی با یکدیگر مقایسیییه می

(ST( و راهبرد تدافعی )WTد )(.  6)جدول رج شدند 
 

 SWOTگانه حاصل از تکنیک  4. راهبردهای 6جدول

 67/3وزن:  (S-O)راهبردهای تهاجمی 

ای و قهتوسعه تورهای گردشگری ویژه با هدف اشاعه اکوتوریسم در سطح منط
 ملی

S6,S21,O1,O3,O6,O7,O8 

 S16,S17,S18,S19 ,O15,O16 عتهای یزم در جهت افزایش مدت حضور گردشگران در طبیایجاد زمینه

یخی، اجتماعی های تارهای دیگر گردشگری نظیر جاذبهگیری بیشتر از زمینهبهره
 های فرهنگی و بومیو         ارزش

S9,S10,S11O10,O11,O12 

پایدار  های گردشگری طبیعی با هدف دستیابی به توسعهتمرکز عمده فعالیت
 روستایی با مشارکت روستائیان

S1,S2,S3,S4,S5,S6,S7,S8,O2,O14,O9 

 S22,S23,S24,O17,O18,O19 ها و خدمات روستاییبهبود زیرساخت

 18/3وزن:  (W-O)راهبردهای بازنگری 

 W8,W9,O6,O7 های تاریخیگذاری در جهت بهسازی و نوسازی بافتسرمایه

 W5,W6,W7,O9,O12 جلوگیری از تغییر کاربری و نظارت برساخت و سازهای جدید

 W16,W18,O17,O18 گردشگران های دولتی جهت ایجاد برخی از خدمات مورد نیازاستفاده از زمین

 49/3وزن:  (S-T)راهبردهای متنوع سازی

. جهت داری و..فرهنگ سازی و تبلیغات از سوی شهرداری، فرمانداری، بخش
 باغملک شهرشناساندن اهمیت فضاهای طبیعی و فراغتی در روستاهای 

S21,T5,T8,T21 

 S8,S2,S1,T1,T9,T11 ستاهاهای تعامل میان گردشگران در روایجاد سرزندگی، پویایی و زمینه

                                                           
1 . Internal-External (IE) Matrix 
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 SWOTگانه حاصل از تکنیک  4. راهبردهای 6ادامه جدول

 وزن:  (S-O)راهبردهای تهاجمی 

توسعه پایدار و  های طبیعی، تاریخی و فرهنگی در زمینه ایجاداستفاده از پتانسل
 گردشگری

S10,S11,T6,T7 

های اذبهها و خدمات گردشگری، تبلیغات جهت معرفی جتنوع بخشی به فعالیت
 طبیعی، تاریخی و بومی و محلی

S10,S14,S12,S18,S17,T19,T5,T1 

 86/2وزن:  (W-T)راهبردهای تدافعی

 W11,W12,W13,T9,T11,T15 ارتقاء سطح اجتماعی و فرهنگی ساکنان روستاها

آیین باستانی  وارتقاء فرهنگ بومی و تعلق خاطر به روستا از طریق احیای مراسم 
 بومی

W14,W15,T11,T13,T14 

 W6,W7,W8,W9,W10,T4,T5,T16 یعیرویه و حفاظت وساماندهی منابع طبجلوگیری از ساخت و سازهای بی

دشگری به تبدیل آن به منطقه گرهای طبیعی منطقه و قابلیت شناساندن ارزش
 روستائیان و گردشگران

W1,W2,W4,W5,T2,T3 

های اقامتی، مپها، حمل و نقل، کها و خدمات روستایی نظیر جادهبهبود زیرساخت
 خدمات اورژانسی و.. جهت رفاه حال گردشگران

W16,W18,W19,W20,T16,T17,T18,T19 

 1398های پژوهش،منبع: یافته

 راهبردهای قابل قبولانتخاب 

 دو در باغملک گردشگری یزیربرنامه قبول قابل انتخاب راهبردهای گردد. فرآیندمی انتخاب فوق جدول راهبردهای میان از قبول قابل راهبردهای

 :است گرفته انجام زیر گام
 ضعف، نقاط از حاصل متیازابراساس  یادشده باغملک. ماتریس شهرگردشگری  موقعیت تعیین و اجرایی هایاولویت و راهبردها ماتریس تشکیل الف: 

 هایگروه نظرات میانگین هربخش امتیاز است. شده داده نشان ،7جدول در هرکدام به مربوط امتیاز که است حاصل شده تهدیدها و هافرصت قوت،

 باشد. مردم، کارشناسان و گردشگران( میکننده ) مشارکت
 داخلی و خارجی. ترکیب عوامل 7جدول

 عوامل خارجی عوامل داخلی
S W O T 
14/2 51/1 67/1 35/1 

 مجموع ضراید عوامل مرکد

SO WT ST WO 
67/3 86/2 49/3 18/3 

 1398های پژوهش،منبع: یافته

 ب: انتخاب راهبردهای قابل قبول

( )نقاط قوت و فرصت( SOباغملک در ماتریس راهبردها و اولویت های اجرایی، تعیین کننده راهبرد تهاجمی ) شهرامکانسنجی گردشگری 
بوط به نقاط قوت و باغملک است. براساس ارقام به دست آمده در جدول فوق؛ بزرگترین عدد به دست آمده مر شهردر بخش گردشگری 

، 4خارجی، از میان  وباغملک از نظر محیط داخلی  شهروضعیت گردشگری (. بنابراین، 3باشد )شکلمی 67/3باشد که معادل فرصت می
 از یک تواندمی که اردد قرار مناسبی در موقعیت سازمان که است معنی بدان ایناستراتژی مشخص شده در استراتژی تهاجمی قرار دارد. 

 توسعه پیشرفت ر جهتد و کند مبارزه خارجی تهدیدهای با پیشرو از فرصت گیری بهره دیگر طرف از و هاتوانمندی از با استفاده طرف

 هاها، فرصتتوانمندی از هاستفاد و موجود وضع حفظ در راستای باید شود می انجام که اقداماتی وضعیت این کند، در حرکت گردشگری پایدار

و در نهایت راهبرد  18/3( با ضرید WO، راهبرد بازنگری )49/3ضرید ( با STراهبرد متنوع سازی ) همچنین .باشد تهدیدها با مبارزه و
 در پایین ترین رده اولویت بندی راهبردها قرار دارد. 86/2با ضرید  (WTتدافعی )
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 باغملک گردشگری های مقصد. اولویت بندی گزینه4شکل                                 باغملک. ماتریس داخلی و خارجی گردشگری  3شکل 

 

یانگر گزینه بهتر شود و جریان خالص ببندی بیرونی مثبت و منفی، تعادل ایجاد میهای طبقهدهد که بین جریاننشان می 3های شکل یافته
و معرف ها بوده تر از سایر گزینهچنانچه یک معیار دارای کمترین مقادیر مثبت و بیشتر مقادیر منفی باشد آن گزینه پایین (3است. در شکل )

آقا در حد بای، بیشترین ارجحیت را به خود اختصاا داده و در طرف آید، منطقه مالبر می( 4متر است. همانگونه که از شکل )ارجحیت ک
زاده عبدالله دارای ارجحیت متوسط با گرایش مقابل منطقه ابوالعباس کمترین ارجحیت را دارد. همچنین دو منطقه حضرت سلیمان و امام

های طبیعی، تاریخی و فرهنگی در اولویت اول گردشگران و امامزاده آقا، از لحاظ جاذبهبراساس نتایج، منطقه گردشگری مال باشد.میمثبت 
 عبدالله در اولویت دوم قرار دارد.  

 باغملک شهربندی مقاصد گردشگری اولویت
های (. معیارها و مؤلفه8ن سطح تحلیل شبکه است )جدولباغملک در نخستی شهرهدف اصلی انتخاب مهمترین مقاصد گردشگری مناطق 

دهد که در رفتار گردشگران، تمایل سفر به ها در سطح دوم قرار دارد. بررسی نشان میهای طبیعی، آثار تاریخی و وضعیت زیرساختجاذبه
های هنگی است. سطح سوم نیز شامل گزینهای تاریخی و فرهای طبیعی به مراتد بیشتر از جاذبهگذراندن اوقات فراغت به مقاصد جاذبه

 پیشنهادی مقاصد گردشگری است.  
 باغملک شهر. ساختار فرآیند تحلیل شبکه ای مقاصد گردشگری 8جدول

 اهداف معیار گزینه ها

 قلعه تل
 مال آقا

 ابوالعباس
 رباط حضرت سلیمان
 امامزاده عبدالله )ع(

 کوهستان

های بندی مقاصد جاذبهاولویت
 گردشگری

 آبشار

 رودخانه

 چشمه

 باغات و جنگل

 راه آسفالته

 راه خاکی

 آثارتاریخی و مذهبی

فرهنگ بومی و محلی و      
 های فرهنگی خااجشن

 1398های پژوهش،منبع: یافته

 گیری انجام داده و امتیازات را نسبت به یکدیگر تعیین کردند. هایی را بین معیارهاو زیرمعیارهای تصمیمدر سطح دوم، خبرگان مقایسه
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 . وزن نهایی معیارهای به کار گرفته رفته در پژوهش9ل جدو

 وزن نرمال شده وزن نرمال نشده معیارها

 10/0 6/0 کوهستان

 13/0 78/0 آبشار

 17/0 1 رودخانه

 11/0 68/0 چشمه

 12/0 72/0 باغات و جنگل

 09/0 6/0 راه آسفالته

 06/0 35/0 راه خاکی

 12/0 74/0 آثارتاریخی و مذهبی

 10/0 62/0 فرهنگ بومی و محلی و جشن های فرهنگی خاا

 1398های پژوهش،منبع: یافته
 

 بندی شد. همچنین درمنطقه هدف پژوهش تقسیم 5باغملک در ابتدا برای توزیع پرسشنامه بین  شهرهای گردشگری بندی پتانسیلدر سطح
گانه کوهستان، آبشار، رودخانه، چشمه، باغات و جنگل، راه آسفالته، راه خاکی، آثار تاریخی و مذهبی و فرهنگ  9تدوین پرسشنامه عوامل 

بندی بندی و سطحهای فرهنگی خاا در نظرگرفته شده است. با توجه به تعداد افراد پاسخگو در هر منطقه، جهت رتبهبومی و محلی و جشن
های صورت گرفته از بین معیارهای ذکر شده است. بر اساس بررسی 10گانه داده شده که نتایج آن در جدول  9به معیارها  وزن مناسد

بیشترین تأثیر را در جذب گردشگر در  13/0و  17/0ها و آبشارها به ترتید با اوزان تأثیرگذار در جذب توریست و گردشگر، دو معیار روخانه
ترین تأثیر را در جذب گردشگر درصد پایین 06/0و  09/0انتها دو معیار وضعیت دسترسی آسفالته و خاکی به ترتید با  مناطق داشته است و در

 برده را دارد. در مناطق نام

 : پیشنهادها ارائه و گیریهنتیج
 و موجود هایپتانسیل شناسایی و استموجود  طبیعی هایظرفیت و منابع از بهینه استفاده ناحیه، و کشور هر در توسعه اساسی هایگام از

باشد. می پایدار توسعه به نیل برای اصلی ضرورت ها،توانمندی بالفعل کردن برای اصولی هایریزیبرنامه و درست هایسیاست تدوین
 وضعیت اقتصادی، بهبود تواند منجر بهاکوتوریستی در نواحی شهری و روستایی و به دنبال آن جذب گردشگر، می هایجاذبه بنابراین معرفی

باغملک  شهرهای گردشگری بندی جاذبهشود. در پژوهش حاضر، امکانسنجی و اولویت پایدار توسعه نهایت در و درآمد افزایش اشتغال، ایجاد
باغملک،  شهرها مورد بررسی قرار گرفت. جامعه آماری تحقیق شامل اهالی فرهنگی و زیرساخت –براساس عوامل طبیعی، تاریخی، اجتماعی

و مدل تحلیلی پرومته بوده  SWOTکارشناسان و گردشگرانی بودند که به مناطق گردشگری دیدن کردند. تکنیک مورد استفاده نیز مدل
باغملک شناسایی گردید. در این  شهرنقطه ضعف، به عنوان عوامل داخلی گردشگری  21قوت و  نقطه 24است. براس مدل سوات، تعداد 

ه نظرخواهی از کارشناسان، گردشگران و اهالی، در قالد پرسشنامه با مقایس )خیلی کم، کم، متوسط، زیاد و خیلی زیاد( وزن قسمت به وسیل
های طبیعی، آب و هوای دلپذیر، وجود اراضی زراعی و باغی و دسترسی به نقاط تفریحی عوامل تعیین گردید. بر طبق نتایج عوامل، جاذبه

است بوده که نشان  5/2( بیشتر از 65/3شوند. جمع امتیاز وزنی عوامل داخلی )باغملک محسوب می شهرری مهمترین نقاط قوت گردشگ
باغملک،  شهرجهت ارزشیابی عوامل خارجی پیش روی گردشگری  باغملک است. شهردهنده غلبه نقاط قوت برنقاط ضعف در گردشگری 

یی گردید. مجموع امتیاز نهایی عوامل خارجی، در ماتریس ارزشیابی خارجی تهدید خارجی، به عنوان عوامل خارجی شناسا 21فرصت و 19
 باغملک است. طبق نتایج نیز، شهرها بر تهدیدها در گردشگری دهنده غلبه فرصتبوده و نشان 5/2( به دست آمده است که بیشتر از 02/3)

ها، امکانات رفاهی و اقامتی و توسعه حمل هت تقویت زیرساختگذاری جهای گردشگری متنوع و ترکیبی، سرمایهگیری از فرصتامکان بهره
راهبرد تهاجمی، بازنگری، متنوع سازی و تدافعی،  4باغملک هستند. همچنین براساس  شهرمهمترین نقاط فرصت در گردشگری و نقل 

آمده؛ بزرگترین عدد به دست آمده براساس ارقام به دست باغملک در راهبرد تهاجمی )نقاط قوت و فرصت( قرار گرفت.  شهرگردشگری 
باغملک،  شهرباشد. در ادامه، برای انتخاب، مهمترین مقاصد گردشگری مناطق می 67/3باشد که معادل مربوط به نقاط قوت و فرصت می

آقا، ق گردشگری مالها مورد بررسی قرار گرفت. که در نهایت مناطهای طبیعی، آثار تاریخی و وضعیت زیرساختهای جاذبهمعیارها و مؤلفه
داد امامزاده عبدالله )ع(، رباط حضرت سلیمان، قلعه تل و ابوالعباس به ترتید در اولویت اول تا پنجم قرار گرفتند. بصورت کلی نتایج نشان 
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های فصلی، تهای ژئوموفولوژیکی، کوهستانی، محدودیهای مختلف طبیعی و انسانی نظیر تنگاهباغملک با وجود مشکلات و تنگاه شهرکه 
گذاری، کمبود تجهیزات و تأسیسات، ضعف دسترسی و حمل و نقل، ضعف مدیریتی مخاطرات طبیعی، فقدان مراکز اقامتی، کمبود سرمایه

های مناسد اکوتوریسم، مناطق کوهستانی، موقعیت ارتباطی، آب و هوای مطلوب، طبیعت بکر، مناطق سرسبز با و... به دییلی چون پتانسیل
ای در توسعه اکوتوریسم را دارد های فراوان، فرهنگ بومی و محلی غنی، صنایع دسترسی متنوع و... استعداد و قابلیت فوق العادهچشمهآب و 
 الگیوی فضای منطقیه در چارچوب گردشیگریهای گردشگری کشور و استان خوزستان باشد. به بیان دقیقتر تواند یکی از قطدو می

عوامل مؤثّر و شیاید مهمترین  هیای طبیعیی یکیی ازگیردی اسیت و جاذبههیای گردشیگری تفریحیی و طبیعتگونه ۀروسیتایی در برگیرنید
های شود که توسعه زیرساختای که سقایی نیز در پژوهش خود بدان اشاره نموده و یادآور میوجه گردشیگری در منطقه باشید. مسئله

 و استانی و کشوری است. نیازمند تلاش مدیران شهری گردشگری 

 پیشنهادها:

 با توجه به نتایج پژوهش پیشنهادهایی به شرح ذیل ارائه شده است:

 اگرواکوتوریستی منطقه. –های توریستی تهیه نقشه .1
 تبلیغ و فراهم کردن تسهیلات فعال شدن تورهای گردشگری .2

 های توریستی در مناطق گردشگریایجاد دهکده .3

 هاای در اطراف رودخانهفعالیتهای توریستی رودخانهسازی و ایجاد محوطه .4

 توسعه شبکه و تجهیزات و تأسیسات زیربنایی در مناطق گردشگری .5

 افزایش اعتبارت بخش توریسم و مشارکت بخش خصوصی در این صنعت .6

 ها اتوبوس بین شهری و روستاییها و تقویت عملکرد پایانهو نقل و شبکه راهتوسعه حمل .7

 های مربوطهگذاری و ارائه تسهیلات مختلف به اراگانح قوانین سرمایهبهبود و اصلا .8

 های خارجیآموزش بومیان در زمینه برخورد مناسد بویژه در زمینه توریست .9

 های هریک از مناطقای قابلیتای و پخش رسانههای بومی، منطقهبرگزاری جشنواره .10
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